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1. ANTECEDENTES

1.1. Futuro sostenible

Estimaciones moderadas del crecimien-
to poblacional muestran que para el
ano 2050 se requeririan 3 planetas para
proporcionar los recursos naturales que
garantizan el estilo de vida actual de la
humanidad (PNUD, 2015). Por este mo-
tivo, es imperativo tomar acciones pro-
activas para revertir el impacto negativo
del modelo econdmico lineal de “extraer
-producir — usar — desechar” sobre la so-

ciedady el ambiente. La aplicacion de un
enfoque hacia la sostenibilidad implica
dar un salto disruptivo hacia la economia
circular (EC).

Al respecto, los presenta sobre nuestro
actual sistema produccion-consumos y
permiten obtener una conclusion rapida
sobre su sostenibilidad.

® «Si la poblacion mundial llegase a alcanzar los 9.699 millones en 2050, se
necesitaria el equivalentede casi tres planetas para proporcionar los recursos
naturales precisos para mantener el estilo de vida actual».

® «Cada ano, se calcula que un tercio de todos los alimentos producidos,
equivalentes a 1.300 millones de toneladas por valor de alrededor de 1.000 mil-
lones de dolares, termina pudriéndose en los contenedores de los consumi-
dores y minoristas, o se estropea debido a malas practicas del transporte y la

cosecha»

® «La degradacion de la tierra, la disminucion de la fertilidad del suelo, el uso
insostenible del agua, la sobrepesca y la degradacién del medio estan dis-
minuyendo la capacidad de la base de recursos naturales para suministrar al-

imentos».

® «En los proximos dos decenios, se espera que mas personas se sumen a la

clase media en todo el mundo».

® «Solo el 3% del agua del mundo es potable y los humanos la consumen mas
rapido de lo que la naturaleza demora en reponerla».
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La Economia Circular (EC) es un mod-
elo que plantea la regeneracion vy
restauracion de ecosistemas a través
de un cambio estratégico de produc-
cion y consumo que evita la gener-
acion de residuos desde el disefo. |
Actualmente en Ecuador, mas del 90%
de las

12.671 toneladas diarias de residuos son
enterrados en rellenos sanitarios, celdas
emergentes o vertederos a un prome-
dio de US$78 por tonelada con un ser-
vicio altamente subsidiado. Esto sucede
a pesar de que el 56.6% es material
organico y mas del 25% representa ma-
terial inorganico reciclable que podrian
aprovecharse en reacondicionamiento
de suelos e industria (INEC & AME, 2020).
Al mismo tiempo, al pais se importa ma-
teria prima como fertilizantes e incluso
material post consumo reciclable para
procesos productivos. Ademas, desde
1990 hasta el 2015 se ha incrementado
en un 181% la intensidad de uso de mate-
riales que ha sobrepasado el incremento
en producto interno bruto en el mismo
periodo (PNUMA, 2021).

Para garantizar la sostenibilidad del pais
y del planeta se necesita desacoplar el
bienestar econdmico de la extraccion
y desecho de materiales. En este senti-
do, se requiere innovar en ecodiseno de
productos y modelos de negocio enfoca-
dos en servicios como reudso, reparacion,
remanufactura y reciclaje inclusivo. De
esta manera, la implementacion de la
EC en Ecuador puede contribuir a la con-
secucion de los objetivos de desarrollo
sostenible y proveer oportunidades pro-
ductivasy de inclusion transversalmente.

El camino hacia un futuro sostenible
conlleva transformaciones fundamen-
tales en la forma en que lassociedades
satisfacen sus necesidades, tales como
alimentacion, energia, movilidad, comu-
nicacion, ocio, servicios, infraestructuras

vivienda, lo cual implica una profunda
renovacion de sus propios estilos de vida.

Ante esta situacioén, lo que actualmente
se conoce como Economia Circular de-
sempefna un papel central para catalizar
la transicion hacia la sostenibilidad
global.

La aplicacion de un enfoque de circu-
laridad en el sistema econdmico es un
concepto antiguo, pero ahora se ha ren-
ovado con un planteamiento que ofrece
una opcion prioritaria para reducir el con-
sumo de recursos naturales y contribuir
a combatir la «xemergencia climatica-am-
biental» y, a la vez, paliar la creciente
desigualdad social mediante la mejora
de la competitividad y el empleo.

El gran objetivo mundial de lograr un es-
pacio operativo ecolégicamente seguro
y socialmente justo para la humanidad
pasa por una «circularidad sostenible».
De esta manera, los actuales modos pro-
ductivistas y consumistas deben encar-
ar prioritariamente una transicion rapi-
da y justa para dar un «salto disruptivo»
desde la clasica economia lineal («tomar-
fabricar-consumir-eliminar») hacia una
renovada economia circular basada en
procesos metabolicos de ciclos cerrados
gue sean ecoeficientesy sostenibles.

1.2. Objetivos de de-
sarrollo sostenible

En el 2015, en la Cumbre de Paris se es-
tablecen los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, junto con sus indicadores y
metas, con la finalidad de que los acto-
res sociales (empresa — Estado - socie-
dad civil) trabajen por alcanzar niveles de
desarrollo econémico, social, ambiental,
politico y cultural hacia el 2030. Los ODS
son:

1 Ellen Macarthur Foundation, 2013; Geissdoerfer et al., 2017
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Figura 1-Objetivos de desarrollo sostenible
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La EC aparece como una propuesta para revertir la situacion actual, permitiendo el
desarrollo humano y respetando el entorno. El principal objetivo de la economia circu-
lar es “cerrar el circulo”, es decir, conectar los extremos del sistema lineal, fabricantes y
consumidores (individuos o empresas), para aprovechar el maximo de materia trans-
formada y fabricada, y reintroducirlo en el sistema de produccion, para asi eliminar el
residuo hasta que sea casi inexistente.

En este sentido, conforme a un estudio publicado por Journal Industrial Ecology, en
el ano 2018, 21 de las 169 metas que tienen una relacion directa con la EC y 28 de ellas
cuentan con una relacion indirecta.

Si se examinan los propios objetivos de desarrollo sostenible, 5 de los 17 estan estre-
chamente relacionados con la economia circular:

6 1Shoho 8 Jair
v a
ODS6: Agua limpiay | ODS7: Energia asequibley no ODS8: Trabajo decente y
saneamiento, contaminante, crecimiento econdmico,
o 16 s
(@) .

ODSI12: Produccion y consumo | ODSI5: Vida de ecosiste-

responsables, mas terrestres
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1.3. Economia Circular

La economia circular es un concepto econdmico que se interrelaciona con la sostenib-
ilidad, y cuyo objetivo es que el valor de los productos, los materiales y los recursos
(agua, energia, etc.) se mantenga en la economia durante el mayor tiempo posible, y
gue se reduzca al minimo la generacion de residuos. Los bienes se producen, se con-
sumen, se reciclan, se producen y se vuelven a consumir, entrando en un ciclo de vida
circular. Es un concepto reciente y cada vez mas extendido basado en los principios
econdmicos y otros aspectos como el medio ambiente.

La propia palabra circular se refiere al ciclo de vida con el que cuentan las materias
primas, los recursos naturales y los bienes y servicios en general que forman parte del
dia a dia.

Cada vez son mas los paises que adaptan sus politicas en esta linea como medio para
lograr un crecimiento econémico.
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2. DE ECONOMIA LINEAL A
ECONOMIA CIRCULAR

2.1. Cambio de
modelo

El cambio de un modelo de economia
lineal a un modelo de economia circular
es uno de los grandes temas a los que se
tiene que enfrentar el ser humano en la
actualidad.

La gestion sostenible del medioambi-
ente y los recursos naturales es esencial
para el crecimiento econdmicoy el biene-
star humano. Solamente a través de una
adecuada gestion de los recursos natu-
rales se podra desarrollar una sociedad
de forma sostenible, con un ecosistema
saludable donde el agua, el aire y la tier-
ra no resulten contaminados como con-
secuencia de los vertidos residuales. Di-
chos ecosistemas, ademas de considerar
elevados beneficios econdmicos para la
sociedad, son cruciales para el progreso
de determinados sectores econdémicos
como son la agricultura, la ganaderia, la
pesca o el turismo.

Actualmente, y a pesar de que en los
dltimos anos haya ido perdiendo fuer-
za, el sistema produccion-consumo que
predomina en la sociedad mundial es el
de la economia lineal, que basicamente
consiste en “comprar, usar, desechar”.

El sistema de economia lineal esta basa-
do en la produccion de los bienes a par-
tir de materias primas para su posterior
compra por parte de los consumidores

guienes mas tarde, tras haber hecho uso
o consumido los productos en cuestion,
desechan los materiales sobrantes no
permitiendo de esta forma que estos
puedan ser reutilizados.

El ciclo de vida de los productos, esto es,
desde que son fabricados hasta el mo-
mento en que son desechados, es rapido
y muy breve. No obstante, lo mas carac-
teristico de este modelo de sistema es
gue todos los productos o bienes tienen
un final, es decir, llega un mMmomento
en que se vuelven completamente in-
servibles y por ello se apartan del ciclo
productivo. Evidentemente, este es un
sistema que perjudica gravemente los
espacios naturales y contamina el me-
dioambiente, ya que los desechos tienen
un elevado indice de contaminacion y se
van acumulando hasta llegar a unas di-
mensiones preocupantes.

Ademas, si al hecho de que en la actu-
alidad estamos aplicando la teoria de la
economia lineal le sumamos el hecho de
qgue la sociedad mundial se encuentra
inmersa dentro del fendmeno del con-
sumismo, donde se fomenta la compra o
acumulacion de bienes y productos con-
siderados no esenciales, el problema rel-
acionado con el extractivismo y excesiva
produccion de residuos se exacerba.

Una forma viable de paliar este frenético
sistema generador de basura contami-
nante pasa por la aplicaciéon de un siste-
ma produccidn-consumo que permita
alargar el ciclo de vida de los productos
y que reduzca de forma considerable la
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creacion de residuos. De esta forma, la
economia circular se propone como la
alternativa légica para evitar las drasticas
consecuencias que puedan acarrearse
por el mero hecho de continuar aplican-
do la economia lineal.

La EC se define como una estrategia
econdmico-ambiental que tiene por ob-
jetivo reducir tanto la entrada de los ma-
teriales como la produccion de desechos
virgenes, creando un bucle o circulo cer-
rado donde los materiales que han sido

desechados son tratados para posterior-
mente volver a introducirse en el sistema
de produccion.

En otras palabras, la economia circular
es un concepto econdmico que se en-
cuentra estrechamente relacionado con
la sostenibilidad, y cuyo objetivo consiste
en que el valor de los productos, los ma-
terialesy los recursos naturales perduren
en la economia durante el mayor tiempo
posible, reduciendo considerablemente
la generacion de residuos.

Figura 2-Economia lineal
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Figura 3-Economia circular
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2.2. Caracteristicas de la Economia Circular

Las principales caracteristicas de la Economia Circular son las siguientes

2.

©® Mejorar los resultados econdmicos de las empresas al tiempo que se
reduce el uso de los recursos.

©® Luchar contra el cambio climatico y reducir los impactos medioam-
bientales del uso de los recursos.

® Cambio de combustibles fosiles al uso de la energia de fuentes ren-
ovables.

® La reutilizacion y reparacion: encontrar una segunda vida a los pro-
ductos deteriorados.

©® Aprovechar energéticamente los residuos que no se pueden reci-
clar.

©® Preservar y mejorar el capital natural para alcanzar la resiliencia por
medio de la diversidad.

©® Optimizar el uso de recursos y fomentar el uso de materiales bi-

oldgicos.

El sistema de la economia circular no
solo va dirigido a los sectores publicos
encargados del desarrollo sostenible,
sino también lo estd a todas aquellas
empresas privadas que buscan obtener
beneficios tanto econdmicos como so-
cialesy ambientales.

Resulta evidente que el ser humanotiene
el deber de preservar la naturaleza en
condiciones 6ptimas y saludables vy, sin

embargo, si continuamos aplicando el
sistema basado en la economia lineal es-
taremos consiguiendo justo lo contrario.
Por ello, se hace imprescindible actuar
e implementar el sistema basado en la
economia circular en la sociedad mundi-
al. De esta formay con el paso del tiempo
podremos notar cémo la naturaleza se va
recuperando poco a poco.

2 Fundacién de Economia Circular- 2017
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2.3. Principios de la Economia Circular

Se reconocen diez principios de la economia circular 3.

El residuo se
convierte en

Lo biodegradable vuelve a la naturaleza, lo
que no es biodegradable se reutiliza.
recurso:

Las posibilidades son tantas como Los productos pueden
reutilizarse una

podamos imaginar, ya que dar
nuevos usos a un elemento solo es

cuestion de buscar alternativas. seg unda vez

Los residuos se Dar una segunda vida a los productos
aprovechan, emplean- dafiados mediante la reparacion.

dose en otros procesos

Consiste en dar a los Dar una segunda vida a
productos y objetos que los productos dafnados

tenemos la maxima vida util mediante Ia reparacién
posible.

Reciclar los materiales Reciclar es ahorrar en energia,

en materias primas, en
qu?dse encuentran en los recursos naturales y, ademas,
resiauos.

en tiempo, dinero y esfuerzo.

No todos los residuos se pueden Aprovechar ene.rgetl'
reciclar, pero la gran mayoria se camente los residuos

pueden aprovechar energéticamente, que no se pueden
evitando asi su vertido. reciclar.

Reemplazar la venta de

prod uctos por un Alargar la vida util de los productos
sistema de alquiler de

bienes.

Buscando energias alternativas Eliminacidon de

combustibles fosiles
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Considerar los impactos

medio ambientales a lo largo Ser eficientes en el uso de
del ciclo de vida de los pro- (s os
ductos (eco- concepcidn).

Es la gestién optimizada de stocks y

flujos de materiales y energia. ECOIOg ia industrial

2.4. Opciones estratégicas de circularidad

En el ambito de la transicién hacia la economia circular, las opciones estratégicas se
podrian agruparen dos grandes bloques. Este planteamiento obedece a una vision de

cambio sistémico a mas largo plazo.

® Las acciones de circularidad en el ciclo recursos-residuos, incidiendo en
los temas prioritarios, que se relacionan principalmente con el reciclaje y el
tratamiento de desechos. Este es un planteamiento de reconversion a corto

y medio plazo.

® Los procesos de transicion circular a efectos de lograr un menor consumo
de recursos naturales, menos efectos ambientales y un mejor desarrollo so-
cioecondmico, con generacion de empleo sostenible.
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3. Economia Circular en
Ecuador

3.1. Ambito nacional

A nivel normativo, la Constitucion de la Republica del Ecuador (2008), generd el marco
propicio para la transicion hacia una economia circular. Esta transicion es beneficiosa
porque se alinea al sumak kawsay — buen vivir, facilita la aplicacion del derecho a vivir
en un ambiente sano, asi como el cierre del ciclo vital de la naturaleza como sujeto de
derechos en el Ecuador. La inclusion de la economia circular en el modelo de desar-
rollo de estado se alinea con multiples esfuerzos previos.

Figura 4- Linea de tiempo de iniciativas al
Libro blanco de Economia Circular para Ecuador

Desarrollo participativo de lineas de

. - i i5 i * Segunda fase del Libro  mss)- Y 2q a s a
* Constitucién de la * Primer seminario In- * Vinculacién conla academia y Blangco accion estratégicas en 4 pilares defini-
Repiblica 2008 ternacional deEconomia sectores productivos nov 2020 - abr2021 d | et )
Reconoce derechos Circular - Junio 2019 Sept-nov 2019 U P ionectratégi 0s para la aplicacionde economia
de la naturaleza 12 meses de trabajo ineas de accionestrategicas circular en Ecuador

!

* Creacion de Agenda 2030 * Primera fase delLibro
*Objetivos de Desarrollo sostenible * Pacto Nacional Blanco
*Acuerdo de Paris 2015 Agosto 2019 Dic 2019 - jun 2020
+300 adherentes Investigacion y talleres con Mecanismo de articulacion interinstitucional para
9 ejes de accion sector Publico y privado definir politicas publicas, planes y proyectospara
implantar la Economia Circular a nivel nacional en
Territorio

Andlisis de influencia y pertinencia de la economia circular
en las agendas y legislacion del pafs, priorizacion de secto-
resmacroeconémicos y analisis de gestion de residuos

Fuente: Libro Blanco de Economia Circular de Ecuador,2021

La transicion a la EC permite crear un modelo en el que el medio ambiente y la so-
ciedad son factores clave para generar sistemas sostenibles que permiten el biene-
star econdmico al fomentar el uso circular de los materiales, desvinculandolos de la
extraccion y destruccion de recursos naturales, de la generacion de residuos y de la
emision de gases de efecto invernadero. A su vez, se estima que la implementacion
de la EC puede incrementar el empleo y mejorar las condiciones de vida de mas de
medio millén de artesanos, reparadores y recicladores de base en Ecuador. Esto se
debe a que fortalece nuevos sistemas de produccidn y consumo que se inspiran en la
naturalezay plantean la producciéon desde ciclos bioldgicos y técnicos.
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Modificacién de la mariposa de economia circular (EC) de Ellen MacArthur Foundation (2015)
para Ecuador. En verde procesos para prevencion y priorizacion de recursos regenerativos, en
azul estrategias para mantener objetos en uso y en celeste los cierres de ciclos. Se resaltan en rojo
aquellos procesos cuyo impacto debe minimizarse y eventualmente abandonarse.

Figura 5-Modificacién de la mariposa circular de Ellen MacArthur Foundation (2015).
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Fuente: Libro Blanco de Economia Circular de Ecuador,2021

3.2. Libro blanco de Economia circular

El Libro blanco de Economia Circular para Ecuador es el resultado de un proceso
académico, practicoy a la vez participativo para la co-creaciéon de lineas estratégicasy
futuras acciones para la implementacién de la economia circular en el pais.

Este proceso involucré a mas de 400 actores a nivel nacional desde sectores publico,
privado, académico y sociales y sus acciones y relaciones pueden observarse en esta
constelacion interactiva.
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Las lineas de accion fueron estudiadas
dentro de los 4 pilares de la economia
circular para Ecuador:

® Politicay financiamiento,
® Produccioén sostenible
® Consumo responsabley

® (Cestion integral de residuos so-
lidos

A través del desarrollo e implementacion
de las lineas estratégicas y sus respec-
tivas acciones, se busca construir resil-
iencia, ofrecer beneficios ambiental-
es y sociales, y generar oportunidades
econdmicas para establecer un camino
compartido hacia un modelo de desar-
rollo sostenible.

A lo largo de las lineas estratégicas se
identificaron aspectos transversales.

1. Considerar cambios
estructurales

2. Generar capacidades
3. Promover un cambio cultural
4. Fomentar la colaboracion

5. Incrementar y mejorar la calidad
de datos disponibles

6. Remover barreras legislativas

7. Promover el acceso al financia-
miento

8. Expandiry fortalecer el uso de
responsabilidad extendida del
productor e importador (REP)

9. Incrementar la ecoeficienciay
ecoeficacia en el uso de recursos

3.3. Ley Organica de
Economia Circu-
lar Inclusiva

La Ley Organica de Economia Circular
inclusiva tiene por objeto definir las atri-
bucionesy responsabilidades de las enti-
dades, organismos y dependencias que
comprenden el sector publico en el mar-
co de la economia circular; establecer
criterios y mecanismos especificos ori-
entados a implementar los principios
de ecodiseno, producciéon y consumo
sostenibles, disminuir la generacién de
residuos, fomentar la gestién integral e
inclusiva de residuos y politica publica y
financiamiento de la economia circular
inclusiva como mecanismo de bienestar
econdmico, la creacion del empleo, el de-
sarrollo sostenible y disminucion de con-
sumo de recursos no renovables.

Esta Ley se aplicara en todo el territorio
ecuatoriano. Las normas contenidas en
esta Ley, asi como las reglamentarias y
demas disposiciones técnicas vincula-
das a esta materia, son de cumplimien-
to obligatorio y progresivo para todas
las entidades, organismos y dependen-
cias que comprenden el sector publico,
personas naturales y juridicas, comunas,
comunidades, pueblos, nacionalidades
y colectivos, que se encuentren perma-
nente o temporalmente en el territorio
nacional.

Son objetivos de esta Ley los siguientes:
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Establecer los mecanismos de transiciéon de una economia lineal a una

economia circular inclusiva, definiendo sus etapas, institucionalidad, res-
ponsabilidades de los actores de la produccion, de los consumidores, los
sistemas de gestion inclusiva y las politicas publicas y de financiamiento.

Determinar, en el marco de sus competencias, las obligaciones y faculta-
des de los diferentes niveles de gobierno y demas organismos del sector
publico, y establecer los mecanismos de articulaciéon y coordinaciéon entre
los sectores publico, privado y de la economia popular y solidaria con la

economia circular inclusiva.

Definir los principios que orienten a las politicas, financiamiento, progra-
mas y proyectos en materia de gestion integral de residuos y desechos
solidos de productos prioritarios sujetos de aprovechamiento, valorizacion,

clasificacion y reciclaje.

Fomentar la investigacion, el desarrollo econédmico, la generacion de em-
pleoy la innovacion en los ambitos de la economia circular inclusiva, propi-
ciando la participacion comprometida y corresponsable del sector publico,
privado, del sector de la economia popular y solidaria y la ciudadania.

Reconocer la importancia de los recicladores de base en la economia cir-
cular inclusiva y priorizar sus actividades como generadoras de desarrollo y
empleo, en condiciones de dignidad, equidad e inclusion.

Fomentar el aprovechamiento y valorizacion de residuos de productos

priorizados mediante reciclaje.

Sistema Nacional de Economia Circu-
lar Inclusiva.- El Sistema Nacional de
Economia Circular Inclusiva engloba a
todas las organizaciones, instituciones
Yy recursos cuyo principal objetivo sea
articular la implementacién de la Es-
trategia Nacional de Economia Circular
Inclusiva y las politicas publicas nacio-
nales en el tema. El Sistema Nacion-
al de Economia Circular Inclusiva sera
liderado por los ministerios rectores
de la politica industrial y ambiental, los
cuales ejerceran las competencias que
se otorguen en esta ley, en el marco de
sus competencias.

El Sistema Nacional de Economia Circu-
lar Inclusiva debera estar articulado con
el Sistema Nacional Descentralizado de
Planificacion Participativa y deberd op-
erar de conformidad al ciclo de planifi-
caciondispuesto.

En materia ambiental, el Sistema Na-
cional de Economia Circular estara ar-
ticulado con el Sistema Nacional De-
scentralizado de Gestion Ambiental,
establecido en el articulo 12 del Cédigo
Organico del Ambiente.
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La Estrategia Nacional de Economia
Circular Inclusiva. - La Estrategia Nacio-
nal de Economia Circular Inclusiva con-
tiene las estrategias, acciones y metas
de economia circular inclusiva destina-
das a cumplir los objetivos planteados
en la presente Ley, para lo cual podra
basarse en el Libro Blanco de Economia
Circular de Ecuador.

Esta estrategia debera ser elaborada
por los Ministerios rectores de las politi-
cas de produccion y ambiente.

Sistema Nacional de Informacién de
Economia Circular Inclusiva.- Consti-
tuye el conjunto organizadode elemen-
tos que permiten la interaccion de ac-
tores de la economia circular inclusiva

con el objeto deacceder, recoger, alma-
cenar, analizar y transformar datos en
informacioén relevante para el Sistema
Nacional de Economia Circular Inclusiva
y la Estrategia Nacional de Economia
Circular inclusiva. El Sistema de Infor-
macion de Economia Circular Inclusiva
estara integrado al Sistema Nacional de
Informacion coordinado por el ente rec-
tor de la planificacion del pais.
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4.Manual de Economia Circular

41 Ambito de
aplicacion

Este Manual especifica los requisitos
para gue un proyecto pueda ser eje-
cutado por una organizacion,y pueda
demostrar el mejoramiento de su des-
empeno ambiental, econdmico y social
desde el punto de vista de su contribu-
ciéon al desarrollo de una economia cir-
cular.

Este Manual es aplicable a las organiza-
ciones de todo tamano, tipo y naturale-
za.

Este Manual es una sintesis de la norma
. NTE INEN-AFNOR XP X30-901 Econo-
mia Circular — Sistemas de Gestién de
Proyectos de Economia Circular y pre-
tende explicar cada una de sus clausu-
las.

Se identifica como proyecto, cualquier
ambicién de cambio llevada a cabo por
una organizacion con elobjetivo de ha-
cer evolucionar su actividad parcial o to-
talmente hacia un modelo mas eficaz,
simultdneamente al usar sus recursos,
al limitar el impacto ambiental de sus
actividades y al mejorar el bienestar de
las personas. El proyecto puede referirse
a las actividades, productos o servicios
gue la organizacidn determine y que
tenga los medios para controlar o in-
fluenciar. Este Manual puede aplicarse a
cualquier tipo de proyecto, por ejemplo,
la elaboracion de una estrategia, la ofer-
ta de nuevos servicios, la modificacion
de un proceso de adquisicién, de disefo
o de difusién de un servicio o de un pro-
ducto.

Se ha utilizado este mecanismo para
definir el Manual para apoyar a las or-
ganizaciones que deseen gestionar sus
proyectos de manera sistémica. Pro-
porciona requisitos y recomendaciones
practicas para iniciar, planificar, imple-
mentar, medir y gestionar proyectos
adoptando un enfoque abierto y holis-
tico.

En particular, define las diferentes eta-
pas que las organizaciones deben se-
guir a fin de asegurarse de que su pro-
yecto contribuya a una transicidon hacia
una economia circular.

4.2 Normas
relacionadas a la
Economia
circular

Las normas son una base y una guia,
son |los parametros a seguir, las mejores
practicas a implementar. La imple-
mentacion de normas facilita la gestion
Yy permite demostrar cumplimiento.

Las empresas tienen a disposicion una
serie de normas que pueden guiarlas
para gestionar apropiadamente los re-
cursos de forma que puedan evidenciar
el mejoramiento continuo:
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ISO - International Organization for Standardization

ISO 9001 Sistemas de
gestion de calidad -

Esta norma define los requisitos de un
sistema de gestion de calidad, y tiene

Estas normas orientan
las diferentes etapas

de gestién de calidad

Requisitos como eje central la gestién de los pro- gue las organizaciones
cesos de una organizacion y la mejora deben seguir a fin de
continua. asegurarse de que su

proyecto contribuya a
una transicion hacia
una economia circular.

ISO/TS 9002 Sistemas | Guias para la aplicacion de ISO 9001. Esta

norma provee una guia con ejemplo de
los posibles pasos que podria tomar una
organizacion para cumplir los requisitos
de la ISO 9001, sin modificar los mismos.

ISO 9004 Cestion de
la calidad.

Calidad de una organizacién. Orient-
acion para lograr el éxito sostenido. Este
documentoproporciona orientacion a
las organizaciones para lograr el éxi-

to sostenido en un entorno complejo,
exigente, y en constante cambio, con
referencia a los principios de la gestion
de la calidad descritos en la Norma ISO
9000:2015.
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Norma

Objeto

Apoyo a la
economia circular

ISO 14000 Sistemas
de gestion ambiental.

Las ISO 14000 son normas internacio-
nales que se refieren a la gestidn
ambiental delas organizaciones. Su ob-
jetivo basico consiste en promover la
estandarizacion de formas de producir
y prestar servicios que protejan al me-
dio ambiente, minimizando los efectos
daninos que pueden causar las activi-
dades organizacionales.

Normas Titulo

ISO 14000 Guia a la gerencia en los
principios ambientales,
sistemas y técnicas que se_
utilizan.

ISO 14001 Sistema de Gestion Ambi-
ental. Especificaciones para
el uso.

ISO 14010 Principios generales de Audi-
toria Ambiental.

I1SO 14011 Directrices y procedimientos
para las auditorias.

ISO 14012 Guias de consulta para
la proteccién ambiental.
Criterios de calificacion
para los auditores ambi-
entales.

ISO Guias de consulta

14013/15 para la revision ambi-
ental. Programas de
revision,intervencion
y gravamenes.

I1SO Etiquetado ambiental

14020/23

I1SO 14024 Principios, practicas y pro-
cedimientos de etiquetado
ambiental.

I1SO Guias de consulta parala

14031/32 evaluacidn de funcionamien-
to ambiental.

I1SO Principios y practicas gene-

14040/4 rales del ciclo de vida del
producto

ISO 14050 Glosario

ISO 14060 Guia para la inclusion de

aspectos ambientales en los
estandares deproductos

Guia a las organi-
zaciones en el cum-
plimiento de requisitos
ambientales, asi tam-
bién orientan en los me-
canismos para prote-
ger el medio ambiente
y mitigar los riesgos y
efectos dafinos.
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Norma

Objeto

Apoyo a la
economia circular

La serie de normas
ISO 14064 sobre gases
de efecto invernadero
(GEI.

La Norma ISO 14064 consta de las sigui-
entes partes, bajo el titulo general de
Gases de Efecto Invernadero:

[J Parte 1. Especificaciobn con orient-
acion, a nivel de las organizaciones,
para la cuantificacion y el informe de
las emisiones y remociones de gases
de efecto invernadero.

[l Parte 2: Especificaciobn con orient-
acion, a nivel de proyecto, para la
cuantificacion, el seguimiento y el in-
forme de la reduccién de emisiones o
el aumento en las remocionesde gas-
es de efecto invernadero.

Parte 3: Especificacion con orientacion
para la validacion y verificacion de
declaraciones sobre gases de efecto in-
vernadero.

ISO 14046 Gestion
ambiental.

Huella de agua. Principios, requisitos y di-
rectrices. Esta norma trata de determinar
la forma decuantificar el agua consum-
ida, con el fin de establecer unos requi-
sitos o estandares para que las organi-
zaciones puedan evaluar el impacto que
sus productos y procesos tienen respecto
aluso de agua a lo largo de todo el ciclo
de vida.

ISO 14067 Huella de
carbono

La norma ISO 14067 define claramente
como se debe realizar el calculo de la
huella de carbono, cdbmo se eligen los
limites del sistema, incluida la fase de uso
y el final de la vida util.

ISO 26000 Guia de re-
sponsabilidad social.

ISO 26000 pretende ayudar a las or-
ganizaciones a contribuir al desarrollo
sostenible. Tiene como propdsito fomen-
tar que las organizaciones vayan mas
alla del cumplimiento legal, reconocien-
do que el cumplimiento de la ley es una
obligacion fundamental para cualquier
organizaciéon y una parte esencial de su
responsabilidad social.

La Responsabilidad
Social Empresarial es
una de las estrategias
del nuevo modelo de
economia circular.

27
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Norma

Objeto

Apoyo a la
economia circular

|ISO 37120 Desarrollo
sostenible en las ciu-
dades.

Indicadores para los servicios urbanos
y la calidad de vida. Esta norma se ha
desarrollado para ayudar a los terri-
torios en su transicion a la Economia
Circular. Recoge los indicadores in-
ternacionales de sostenibilidad ur-
bana que ayudan a la elaboraciéon de
informes para medir el trabajo de los
servicios urbanos, asi como la calidad
de vida de las ciudades.

Guia a las organi-
zaciones e insti-
tuciones publicas
para la transicion a
la economia circular.

ISO 45001 Sistemas
de gestion de la se-
guridad y salud en el
trabajo

Requisitos con orientacién para su
uso. Especifica todos los requisitos
para asegurar la salud y seguridad
en el trabajo, y permite a las organi-
zaciones ser proactivas, incremen-
tar su rendimiento en cuanto a pre-
vencion de lesiones

Como parte de los ejes
de la economia circu-
lar, esta norma apoya
a incrementar el ren-
dimiento del personal.

ISO 50001 Sistemas
de gestion de la en-
ergia.

Requisitos con orientacion para su
uso. La gestion de la energia es un
apartado vital en el ciclode vida de un
producto o servicio. A este respecto,
esta norma es la mas utilizada por las
organizaciones para implementar un
sistema de gestion de energia efici-
ente.

Apoya a las organi-
zaciones para lograr
eficiencia energética.

ISO 55001 Sistemas de
gestion de activos.

Requisitos. Se centra en desarrollar un
sistema de gestion proactivo de ciclo
de vida de activos. Admite la optimi-
zacion de los activos y reduce el coste
total de propiedad mientras que le
ayudaa cumplir con los requisitos de
seguridad y rendimiento necesarios.

Guia a las organi-
zaciones en el buen
manejo de sus recursos.

AFNOR - Association francaise de normalization

Norma

Objeto

Apoyo a la economia
circular

Comité AFNOR
Economia Circular,
Norma XP X30-901

AFNOR es el primer organismo de nor-
malizacidn que propone una norma
para ser aplicada porlas empresas para
gestionar proyectos de Economia Cir-
cular.

Esta norma guia a las
empresas en el desarrol-
lo e implementacién de
proyectos de economia
circular
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BS - British Standards Institution

Norma

Objeto

Apoyo a la economia
circular

BS 8001 Framework

for implementing the
principles of the circular
economy in organiza-
tions —Guide.

Guia para implementar practi-
cas de Economia Circular. Provee
un marco de trabajo, principios
guiasy soporte.

Esta norma guia a las em-
presas en el desarrollo e im-
plementacion de proyectos
de economia circular

PAS 2050

Hacer un inventario de Gases de
Efecto Invernadero y calcular la
Huella de Carbono.

Esta norma guia el calculo
de la huella de carbono de
producto.

INEN - Servicio Ecuatoriano de Normalizaciéon
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Norma

Objeto

Apoyo a la economia circular

INEN Economia Circular,
adopcidon normativa. NTE
INEN-AFNOR XP X30-901
Economia Circular — Siste-
mas de Gestidn de Proyec-
tos de Economia Circular

El Servicio Ecuatoriano
de Normalizacion (INEN)
realizé la adopcion de la
normativa técnica france-
sa XP X30-901 (AFNOR) y
la traduccioén respectiva.

Este documento especifica los
requisitos para un sistema de
gestion de un proyecto, llevado a
cabo por una organizacioén, para
mejorar su desempefno ambien-
tal, econdmico y social desde el
punto de vista de su contribucién
al desarrollo de una economia
circular.

NTE INEN-ISO 26000

Guia de
social

responsabilidad

Esta Norma Internacional
pretende ayudar a las organi-
zaciones a contribuir al desarrollo
sostenible. Tiene como propdsito
formentar que las organizaciones
vayan mas alla del cumplimiento
legal, reconociendo que el cum-
plimiento de la ley es una obli-
gacion fundamentalpara cual-
quier organizacion y una parte
esencial de su responsabilidad
social. Se pretende promover

un entendimiento comun en el
campo de la responsabilidad so-
cial y complementar otros instru-
mentos e iniciativas relacionados
con la responsabilidad social, sin
reemplazarlos
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Norma

Objeto

Apoyo a la economia circular

NTE INEN-1SO13790

EFICIENCIA ENERGETICA
DE LOS EDIFICIOS.

Calculo del consumo de
energia para calefaccion y
refrigeracion de espacios

(1SO 13790:2008, IDT %)

NTE INEN-EN15900

SERVICIOS DE EFICIENCIA
ENERGETICA.

Definiciones y requisitos
esenciales (EN 15900:2010,
IDT

NTE INEN-ISO23045

DISENO DEL ENTORNO DE
EDIFICACIONES

Directrices para evaluar la
eficiencia energética de
nuevas edificaciones (ISO
23045:2008, IDT)

NTE INEN2495

EFICIENCIA ENERGETICA
DE ACONDICIONADORES
DE AIRE SIN DUCTOS.

Requisitos.

NTE INEN2498

EFICIENCIA ENERGETICA
EN MOTORES ELECTRICOS
ESTACIONARIOS

Requisitos

NTE INEN2506

EFICIENCIA ENERGETICA
EN EDIFICACIONES.

Requisitos

NTE INEN25M

EFICIENCIA ENERGETICA
EN CAMARAS DE REFRIG-
ERACION INSTALADAS
ENVEHICULOS AUTOMO-
TORES.

Requisitos

NTE INEN2567

EFICIENCIA ENERGETICA
EN COCINAS DE INDUC-
CION DE USO DOMESTICO.

Estas nomas apoyan a las organi-
zaciones para buscar el manejo
eficiente de los recursos.

4 |DT, Integrated DNA Technologies
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NTE INEN 25745-1 EFICIENCIA ENERGETICA
DE LOS ASCENSORES, ES-
CALERAS MECANICAS Y
ANDENES MOVILES

Parte 1: medicion de la en-
ergia y verificacion (ISO
25745 1:2012,1DT)

NTE INEN 3178 APARATOS  ELECTRICOS
FIJOS DE CALENTAMIEN-
TO INSTANTANEO DE
AGUA

Eficiencia energética vy
consumo de energia eléc-
trica. Métodos de ensayo

NTE INEN ISO 52000-1 EFICIENCIA ENERGETICA
DE LOS EDIFICIOS

Evaluacion global EPB >

Parte 1. marco general y
procedimientos (ISO 52000
1:2017,1DT)

ISO-IEC - International Electro-
technical Commission

INEN-ISO/IEC13273-1 Terminologia inter- Estas nomas apoyan a las or-
EFICIENCIA ENERGETI- | nacional comun ganizaciones para buscar el
CAY FUENTES DE EN- manejo eficiente de los recur-

ERGIA RENOVABLES Parte 1: eficiencia energética (ISO/ Sos.
IEC 13273-1:2015, IDT)

NTE INEN-ISO/IEC13273- | Terminologia internacional
2 EFICIENCIA EN- comun
ERGETICA Y FUENTES

DE ENERGIA RENOV- Parte 2: fuentes de en-
ABLES ergia renovables (ISO/

IEC 13273-2:2015, IDT)

5 EPB, Energy performance of buildings
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4.3 Términosy

definiciones

Para los fines de este Manual, se apli-
can los términos y definiciones
siguiente56

Términos especificos para sistemas de

gestion

Accién correctiva - accion para
eliminar la causa de una no con-
formidad y evitar que vuelva a
ocurrir

Alta direccioén - persona o grupo
de personas que dirige y contro-
la una organizacién al mas alto
nivel. Si el alcance del sistema
de gestion comprende solo una
parte de una organizaciéon, en-
tonces la alta direccion se refiere
a quienes dirigen y controlan esa
parte de la organizacion.

Auditoria - proceso sistematico,
independiente y documentado,
para obtener evidencias objeti-
vas y evaluarlas de manera ob-
jetiva con el fin de determinar el
grado en gque se cumplenlos cri-
terios de auditoria.

Cadena de valor - secuencia
completa de actividades o partes
gue proporcionan o reciben valor
en forma de productos o servicios

Competencia - capacidad para
aplicar conocimientos y habili-
dades con el fin de lograr los re-
sultados previstos

Conformidad - cumplimiento de
un requisito

Contratar externamente - esta-
blecer un acuerdo mediante el
cual una organizacidn externa

realiza parte de una funcién o
proceso de una organizacion.

® Cuestiones - elementos valora-
dos u objetivos sujetos a evaluacion y
gestion de riesgos.Desempeno - resul-
tado medible.

® Eficacia - grado en el que se re-

alizan de las actividades planifi-
cadas y se logran los resultados
planificados

Gobernanza de la organizacién
- sistema por el cual una organi-
zacion toma e implementa de-
cisiones con el fin de lograr sus
objetivos

Impacto - impacto de una organi-
zacion cambio positivo o negati-
VO que se generaen lasociedad,la
economia o el medio ambiente,
producido, en su totalidad o par-
cialmente, como consecuencia
de las decisiones y actividades
pasadasy presentes de una orga-
nizacion

Informacién documentada - in-
formacién que una organizacion
tiene que controlary mantener,y
el medio que la contiene

Medicién - proceso para deter-
minar un valor

Mejora continua - actividad re-
currente para mejorar el desem-
peno

No conformidad - incumplimien-
to de un requisito

Objetivo - resultado a lograr

Organizacioén - persona o grupo
de personas que tiene sus pro-
pias funciones con responsabili-
dades, autoridades y relaciones
para lograr sus objetivos

6 NTE INEN-AFNOR XP X30-901
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Parte interesada - persona u or-
ganizacion que puede afectar,
verse afectada o percibirse como
afectada por una decisién o ac-
tividad

Politica - intenciones y direccion
de una organizacién, como las
expresa formalmente su alta di-
reccion

Principio - base fundamental
para la toma de decisiones o para
determinar un comportamiento

Proceso - conjunto de activi-
dades mutuamente relaciona-
das que utilizan las entradas
paraproporcionar un resultado
previsto

Requisito - necesidad o expec-
tativa establecida, generalmente
implicita u obligatoria

Riesgo - efecto de la incertidum-
bre

Seguimiento - determinacion
del estado de un sistema, un
proceso o una actividad.

Sistema de gestién - conjuntode
elementos de una organizacion
interrelacionados o que inter-
actUan para establecer politicas,
objetivos, y procesos para lograr
estos objetivos.

Términos especificos para el desarrollo

sostenible v la economia circular

® Aspecto ambiental - elemen-

to de las actividades, productos
O servicios de una organizacion
gue interactUa o puede interac-
tuar con el medio ambiente.

Desarrollo sostenible - desarrol-
lo que satisface las necesidades

del presente sin comprometer la
capacidad de las generaciones
futuras para satisfacer sus pro-
pias necesidades.

Economia circular - sistema
economico de intercambio y pro-
duccién que, en todas las etapas
del ciclo de vida de los produc-
tos (bienes y servicios), busca
aumentar la eficacia de la uti-
lizacion de los recursos, disminuir
el impacto en el medio ambiente
permitiendo el bienestar de indi-
viduos, en el cual el valor de los
productos, materiales y recursos
se mantiene en la economia el
mayor tiempo posible y la pro-
duccion de desechos se reduce
al minimo.

Medio ambiente - entorno en el
cual una organizacidon opera, in-
cluidos el aire, el agua, el suelo,los
recursos naturales, la flora, la fau-
Nna, los seres humanos y sus inter-
relaciones.

Externalidad - consecuencia
indirecta de una actividad que
afecta a las personas o a las or-
ganizaciones aparte de la orga-
nizacion que realiza la actividad,
que no es tomada en cuenta
por los mercados o mecanismos
reglamentarios

Impacto ambiental - cambio en
el medio ambiente, ya sea adver-
so o beneficioso, como resultado
total o parcial de los aspectos am-
bientales de una organizacion.

Recurso no renovable - recurso
natural que puede estar comple-
tamente agotado en la superficie
de la tierra debido a la extraccion
y la explotacion por el hombre

Recurso renovable - recurso
natural cuyas reservas son nor-
malmente inagotables, general-
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mente porgue se reproduce de
forma continua

® Esfera de influencia - ambito/

alcance de una relacion politica,
contractual, econémica o de otra
indole, a través de la cual una
organizacion tiene la capacidad
de afectar las decisiones o activ-
idades de individuos u organi-
zaciones

4.4 Analisis de la

\

empresa

4.41. Comprension de la or-
ganizacion

La organizacion debe detallar su
contexto tanto interno como ex-
terno, sobre todo haciendo hin-
capié como afecta la capacidad
para lograr los resultados previs-
tos en los proyectos de economia
circular.

Recomendacion

Es importante se detalle varios
aspectos de la organizacion a fin
de comprender la organizaciony
su contexto. Se recomienda re-
visar los siguientes elementos:

® la naturalezay la compleji-
dad de sus actividades,

® sus estructuras juridicas,
® sutamano,
® suslugares de ubicacion,

® sussectores de actividad y
mercados,

\!

® sus obligaciones reglam-
entarias aplicables,

® sucadenadevalory sus
partes interesadas vincu-
ladas con sus actividades,

® suestructuray la natu-
raleza de la toma de deci-
siones en la organizacion,
o hacia nivelessuperiores.

4.4.2 Partes interesadas

La organizacion debe determi-
nar:

® las partes interesadas que
son pertinentes al sistema
de gestion de proyectos
de economia circular, y

® |os requisitos de estas par-
tes interesadas.

Recomendacion

Las partes interesadas pueden
ser clasificadas en dos cate-
gorias:

- Partes interesadas inter-
nas: personal, direccidn,
cuerpos representativos
del personal

- Partes interesadas exter-
nas: socios de negocios,
beneficiarios del bien
o del servicio, competi-
dores, proveedores, rep-
resentantes del estado,
residentes, asociaciones,
centros de investigacion,
universidades, ...
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Se deben detallar que requisitos deben cumplir cada una de estas partes interesa-
das en elproyecto de Economia Circular o como se ven afectadas.

Ejemplo:

Detallar todas las partes interesadas, las diferentes necesidades y como demostrar
gue se han tomado en consideracion.

Accionistas/ Rentabilidad Confianza Toma de de- Anual - Re- 13/04/2021
socios cisiones, Ren- union
dimientos fa- dedirec-
vorables, Matriz torio
Crecimientode laem- | Margen FODA (proceso | seguimiento 28/04/2021
presa deactu- de responsabi- semestraldel
acion lidad de la Alta cumplimiento
direccion) de objetivos
de calidad
Empleados
Proveedores
Clientes
Otros

4.4.3 Determinacion del alcance del proyecto de economia circular

Es muy importante que la organizacion determine los limites y la aplicabilidad
del proyecto deeconomia circular para establecer su alcance.
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Cuando se determina este alcance, la organizacion debe considerar:

® |as cuestiones externas e internas del analisis de la empresa
® |os requisitos indicados por las partes interesadas

4.4 .4 Sistema de gestion de proyectos de economia circular

Propodsitos de la economia circular

Los proyectos de economia circular deben articularse en torno a las siguientes
tres dimensionesdel desarrollo sostenible:

Figura 6-Dimensiones de la Economia circular y los ODS

ECOMNOMY
SOCIETY E
BIOSPHERE

=}
L

o

Se debe determinar la contribucion de los proyectos a las tres dimensiones del
desarrollo sostenible, considerando los efectos directos e indirectos y las even-

tuales transferencias de impactos entre las diferentes dimensiones y campos
de accion.
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En el caso donde el proyecto constituya una ambicion de cambio afectando
a los productos y servicios, los impactos deben ser analizados a lo largo de su
ciclo de vida.

Este manual detalla las tres dimensiones y adicionalmente, los requisitos y
recomendaciones relacionados al uso de un enfoque de sistema de gestion, se
proporciona a las organizaciones un marco metodoldgico mas amplio basado
en un analisis cruzado entre las tres dimensiones ylos siete campos de accion.

RECOMENDACION

\

Ejemplos de temas a estudiar para integrar los objetivos de la economia cir-
cular dentro de unproyecto.

Ambiental:
Disminuir el impacto ambiental. Preservar los recursos naturales

g Ejemplos:
Preservar los espacios naturales y salvaguardar la biodiversidad
® Reducir la emisién de contaminantes
Reducir la emisién de gases efecto invernadero
Preservar la calidad del agua y de los suelos

Econémica:
Aumentar la eficacia en el uso de los recursos

Ejemplos:

Reducir los gastos operativos (ahorro de energia, disminuciéon del
uso de consumibles, reduccién de residuos)

Optimizar y compartir las inversiones

Desarrollar una nueva actividad (ofrecer nuevos servicios, desarro-
llar su clientela, etc.) Asegurarse la disponibilidad de los insumos a
largo plazo

Social:
Mejorar el bienestar de las partes interesadas internas y externas

Ejemplos:

Generar alianzas

Generar empleo local

Mejorar las condiciones de trabajo (Preservar la salud de las perso-
nas requeridas en la produccién y creaciéon de bienes y servicios)
Involucrar a los beneficiarios y consumidores en métodos respon-
sables de produccién y consumo
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4.4.5 Campos de accion de la economia circular

Todo proyecto de economia circular debe revisar todos los campos de accion
potenciales para cada etapa del proceso de mejora continua:

Abastecimiento sostenible

o Implica tomar en cuenta los impactos ambientales y sociales del ciclo de produccion de
los recursos sean estos renovables o no, necesarios para el proceso de produccion de un
bien o un servicio.

o Este campo de accidon puede afectar los procesos de extraccion y de explotacion de re-
cursos naturales, de adquisicion de componentes necesarios en un proceso de produc-
cion de bienes o servicios o de reemplazo de materias primas no renovables por mate-
riales renovables, o materias primas secundarias (MPS), o de reciclaje (MPR).

Ecodiseino

« Elecodiseno se expresa en la integracion sistematica de los aspectos ambientales desde
el disefo y el desarrollo de productos (sistemas, bienes y servicios) teniendo como obje-
tivo la reduccion de los impactos ambientales negativos a lo largo de su ciclo de vida util
con un rendimiento equivalente o superior (adaptado de ISO 14006:2011).

« Este campo de accién puede afectar el “disefio de un producto, de un bien o de un
servicio, que toma en cuenta sus efectos negativos sobre el medio ambiente durante
su ciclo de vida, con el fin de reducirlos, esforzandose por preservar sus cualidades o
su desempeno”. Este campo afecta de igual manera los elementos relacionados con la
ecoeficiencia, productos y procesos.

Simbiois industrial

o Lasimbiosis industrial se expresa en la asociacion o la interrelacion de diferentes fases
de produccidon de varios procesos de fabricacion de bienes o servicios especificos, bus-
cando una gestion compartida de ciertas funciones, bienes, inventarios, flujos de mate-
riales y de energia, con el fin de optimizarlos.

Economia de la funcionalidad

« Laeconomia de la funcionalidad se expresa en la valorizacién del uso en lugar de la
posesion.

o Este campo tiende a vender servicios -desde la dptica de su desempeno en el uso, de
efectos Utiles o de los resultados a alcanzar- en lugar de los propios productos
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Consumo responsable

El consumo responsable se manifiesta al considerar los impactos econémicos, sociales y
ambientales en el momento de la compray al usar un bien o un servicio.

Este incluye el cambio en las practicas de consumo, por ejemplo: la demanda de un
posible reuso, de reparacion, reutilizacion para el mismo uso, gestion de desechos de
produccion, etc.

Incluye también la evolucion del comportamiento de compra (por ejemplo, compras de
productos de segunda mano o de productos remanufacturados) y patrones de consu-
mo (consumo colaborativo, compras conjuntas, economia compartida).

Extension de la vida util

La extension de la vida Util se expresa al poner a disposicion un producto o servicio en
condiciones que permitan prolongar su vida Util con respecto a otro producto o servicio
equivalente, mientras garantiza la conservacion del desempefo inicial o claramente
especificado.

Incluye las acciones implementadas que garantizan la disponibilidad de los componen-
tes, la modularidad de los productos que facilitan su desempeno, las actualizaciones, el
mantenimiento, la reutilizacion, la reparabilidad y su conformidad. También incluye las
modalidades organizacionales que permiten su implementacion

Gestion eficaz de los materiales o productos al final

de su vida uatil

La gestion eficaz de los materiales o productos al final de su vida Util se manifiesta en

la transformacion, incluyendo el reciclaje, de los residuos posteriores al consumo, en
sustancias, materiales o productos con el fin de satisfacer su funcién inicial o para otros
fines.

Este campo incluye todas las técnicas de transformacion de los residuos después de la
recoleccidon, con el objetivo de reintroducirlos en su totalidad o parcialmente en un ciclo
de produccion, incluyendo los desechos organicos. Se incluyen también los productos
asociados con servicios.

En cada campo de accion se debe identificar las contribuciones a las dimen-
siones de la economia circular.

El Anexo A (tomado de la NTE INEN-AFNOR XP X30-901 Economia Circular —
Sistemas de Gestion de Proyectos de Economia Circular) proporciona ejem-
plos de preguntas que nos podemos hacer como apoyo para reconocer el
aporte a cada campo de accidén y su relacidon con cada dimensiéon del desarrollo
sostenible y cada campo de accién de la economia circular.
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Ejemplos de temas a analizar:

Utilizacion de recursos
sostenibles,

Gestion sostenible de
recursos,

Analisis de la cadena
de suministro, com-
pras sostenibles

4451 Abastecimiento sostenible

Impacto en el
desarrollo de la
organizacion,
Gestion eficaz
de los recursos

Valorizacion de
los recursos,
Relacionesy
condiciones de
trabajo

Es importante analizar, ;coémo crear las condiciones necesarias para un sum-
inistro sostenible? Se debe mantener un equilibrio entre los aspectos medio-
ambientales y econdmicos, con una creciente concienciacion y promociéon de
la sostenibilidad pero de manera econdmicamente viable, como punto de par-
tida.

Las empresas puedeny deben liderar este proceso, dado que la escasez de ma-
terias primas llevara a unos precios cada vez mas altos de los insumos, lo que
podria dafnar su linea de flotacion si no disponen de alternativas sostenibles.

Ejemplos de temas a analizar:

4.45.2 Ecodiseno

Enfoque multicriterio,
enfoque del ciclo de
vida,

Enfoque sistematico,
Enfoque de actores
multiples en la cadena
de valor del producto
Implementacion del
procedimiento de eco-
disefo,

Herramientas del eco-
disefo

Palancas de
desarrollo para
la organizacion,
ciclo de vida
Principio de la
funcionalidad

« Palancas de desa-
rrollo para la orga-
nizacion, ciclo de
vida

e Principio de la
funcionalidad
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Un diseno ecoldgico debe agregar
valor para cada paso en el ciclo de
vida del producto. De este modo
es posible desmaterializar un pro-
ducto y volver a utilizar o reciclar
sus partes y se facilitan las ac-
ciones de separar y clasificar, pu-
diendo llegar la materia a la indu-
stria recicladora. De este modo se
construye y fortalece el mercado
de materias primas secundarias.

El diseno ecoldgico busca pasar
de la gestion ambiental de la or-
ganizacion a la identificacion de
los aspectos ambientales durante
todo el ciclo de vida del producto,
buscando el menor impacto am-
biental posible.

El ciclo de vida del producto son
todas las etapas consecutivas e

interrelacionadas y del producto,
desde la obtencion de compo-
nentes y materias primas nece-
sarias para su fabricacién hasta la
eliminacion del producto una vez
desechado.

Realizar el analisis del ciclo de
vida (ACV) de un producto requi-
ere identificar las etapas gque se
siguen desde la extraccion de la
materia prima, la manufactura
del producto, el empaque y trans-
porte, el uso y mantenimiento y
el reciclaje o disposicion final. In-
cluye la cuantificacion del uso de
materia y energia, asi como las
emisiones al ambiente en cada
etapa para determinar el impacto
ambiental

Recomendaciones Buenas practicas

e Aplicar la metodologia Eco-Can- o Palancas de desarrollo para
vas para el ecodiseno de la estra- la organizacién, ciclo de vida
tegia. e Principio de la funcionalidad

o Contar con una estrategia docu-
mentada de ecodisefo de pro-
ductos.

e Seleccionar materiales de bajo
impacto.

e Seleccionar la menor cantidad de
materiales diferentes en el mis-
mo producto.

o Evitar materiales que sean difici-
les de separar.

o Utilizar materiales reciclados o
recuperados.

o Utilizar productos certificados.

o Utilizar materiales que puedan
incorporarse cComo insuMmos en
otros procesos productivos.

o Generar grupos de trabajo inter-
nos para identificar oportunida-
des de diseno
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Un grupo de empresas con pro-
duccioén similar pueden aso-
ciarse entre si o con centros de
investigacion para reducir los
costos del disefo y encontrar
nuUevos caminos.

El diseno base resultante seria
comun y cada empresa po-
dria diferenciarse a través de
las caracteristicas del producto
0 apuntando a diferentes seg-
mentos de mercado.

4.453 Simbiosis
industrial

Este campo puede referirse a las
sinergias de sustitucion estableci-
das entre varios actores econdmicos
para optimizar el uso de los recursos,
los desechos de los unos pueden
convertirse, por ejemplo, en mate-

Ambientales

e Intercambios de flujos .

rias primas para los otros.

También puede referirse a las siner-
gias de colaboracion mutua de los
flujos de materiales, energia, agua, in-
fraestructuras, bienes o incluso servi-
cios con el fin de optimizar el uso de
los recursos.

La proximidad geografica puede ser
un elemento determinante de las in-
terrelaciones o asociaciones para la
implementacion de la simbiosis in-
dustrial territorial o de la ecologia in-
dustrial y territorial

Los procedimientos de ecologia in-
dustrial y territorial son procedimien-
tos voluntarios y colectivos, que
reunen a una diversidad de actores
publicos o privados que buscan opti-
mizar los recursos mientras favorecen
el anclaje de las actividades y el em-
pleo en los territorios.

Ejemplos de temas a analizar:

Intercambios de .
flujos, .
Sinergias entre
organizaciones,
Economia com-
partida

Ecosistema local,
Valorizacion de
recursos

4.45.4 Economia de la funcionalidad

La economia circular propone eliminar la venta de productos en muchos casos
para implantar un sistema de alquiler de bienes. Cuando el producto termina su
funcion principal, vuelve a la empresa, que lo desmontara para reutilizar sus piezas

validas.
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Ejemplos de temas a analizar:

e Sustitucion de bienes o« Crear nuevas .
por servicios ofertas con un
nuevo modelo o

econdémico

4455 Consumo responsable

Palancas de desa-
rrollo local,
Cuestiones rela-
cionadas con los
usuarios

La economia circular es parte indispensable del consumo responsable, al primar

un cambio en cémo consumimos basado en las 3R:

1) reducir, evitando produccién y consumo innecesario,

2) reutilizar, dando segunda vida a aquellas cosas que siguen en buen estado, y

3) reciclar, reintegrando en los procesos productivos aquellos que podria conver-

tirse en desechos.

Ejemplos de temas a analizar:

« Comunicacion ambien- e Desarrollo de .
tal, nuevas solucio-

« uso del producto/ servi- nes por parte de
cio por parte del consu- la organizacion, .
midor, e gestion eficaz de

« uso del producto/ servi- los recursos

cio por parte del fabri-
cante

Relacionesy
condiciones de
trabajo,
Cuestiones relati-
vas a los consumi-
dores
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4456 Extension de lavida util

La economia circular se refiere a la extension de la vida util de los productos y
materiales, haciéndolos “circular” en la economia durante mas tiempo, reduci-
endo la cantidad de materias primas y productos de nueva creacion, asi como
su impacto ambiental.

Ejemplos de temas a analizar:

e Uso de recursos sos- o Palancas de de- e Desarrollo de ha-
tenibles, sarrollo para la bilidades locales,
e gestion sostenible organizacion, e cuestiones relati-
de recursos e gestion eficaz vas a los consumi-
de recursos dores

4.457 Gestion eficaz de materiales o productos al final de
su vida util

Recomendacion

Unresiduo escalificadocomoresiduofinal cuando, resultante onodelagestion
de un residuo,no es susceptible a ser procesado en las condiciones técnicas y
econdémicas del momento, especialmente para la extraccion de alguna parte

recuperable o para reducir su naturaleza contaminante o peligrosa.

Ejemplos de temas a analizar:

« Reduccion del resi- o Creacién ore- « Desarrollo de ca-
duo final, fuerzo de cade- denas generado-

« clasificacion de resi- nas de gestion ras de valor social
duos,

e recoleccion, gestion
y tratamiento de
residuos,

e reciclajey transfor-
macion de materia-
les
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4.4.6 Control de proyecto de economia circular

Para el control del proyecto de economia circular, la organizacion debe es-
tablecer, implementar, mantener y mejorar continuamente un control de
proyectos de economia circular, que incluya los procesos necesarios y sus in-
teracciones.

Para el control de los proyectos de economia circular, es conveniente para la
organizacion tener en cuenta su analisis de los desafios, riesgos y oportuni-
dades, asi como las expectativas mutuas de las partes interesadas.

Figura 7-Representacion esquematica del sistema de gestion de proyectos
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Fuente: NTE INEN-AFNOR XP X30-901 - Primera Ediciéon — 2020-02

La matriz 3 (dimensiones) x 7 (campos de accidon), cuya representacion se pro-
pone en la Figura, esta en el centro del sistema de gestién de proyectos de
economia circular.

Esta herramienta debe movilizarse para cada paso del proceso de mejora con-
tinua.
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El uso de esta herramienta también debe permitir a la organizacion evaluary
actuar sobre las transferencias de impacto de sus acciones en cada etapa del
proceso de mejora continua.

4,5 Liderazgo

Compromiso con re- ® Establecer la politica y los objetivos para el sistema de

specto al proyecto de gestion de proyectos de economia circular y que estos

economia circular sean compatibles con la direccion estratégica de la or-
ganizacion,

® Requisitos del sistema de gestion de proyectos de
economia circular se integren en los procesos de ne-
gocio de la organizacion,

® Recursos necesarios para el sistema de gestion de
proyectos de economia circular estén disponibles,

® Comunicacion eficazy conforme con los requisitos rel-
acionados con este sistema,

® Dirigiendo y apoyando a las personas para contribuir
a la eficacia del sistema de gestion de proyectos de
economia circular,

® Promoviendo la mejora,

Politica a) sea apropiada al propdsito de la organizacion,

b) proporcione un marco de referencia para el establec-
imiento de objetivos para los proyectos de economia
circular,

¢) incluya el compromiso de cumplir los requisitos apli-
cables, e

d) incluya el compromiso de mejora continua del sistema
de gestidon de proyectos de economia circular

Roles, responsabili- Definir responsabilidades y autoridades para los roles per-
dades y autoridades en |tinentes se asignen y se comuniquen en toda la organi-
la organizacién zacion. La alta direccion debe asignar la responsabilidad y

la autoridad para:

a) asegurarse de que el sistema de gestidon de proyectos
de economia circular es conforme con los requisitos
de esta norma, e

b) informar a la alta direccion sobre el desempeno del
sistema de gestion de proyectos de economia circular.
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4.6 Planificacion

Acciones para abordar|Determinar los riesgos y oportunidades que es necesario
riesgos y oportunidades |abordar con el fin de:

-asegurar que el sistema de gestion de proyectos de
economia circular pueda lograr sus resultados previstos,

- prevenir o reducir los efectos no deseados, y
- situarse en una dinamica de mejora continua.
La organizacion debe planificar:

a) las acciones para abordar estos riesgos y oportuni-
dades, y

b) la manera de:

o integrar e implementar las acciones en sus pro-
cesos del sistema de gestion de proyectos de
economia circulary

o evaluar la eficacia de estas acciones.

Objetivos del proyecto|1. La organizacidon debe establecer objetivos del proyec-

de economia circular y to de economia circular para las funciones y niveles
planificacién para lograr- pertinentes. Los objetivos del proyecto de economia
los circular deben:

a) ser coherentes con la politica de economia circular,
b) ser medibles (si es factible),

c) tener en cuenta los requisitos aplicables,

d) ser objeto de seguimiento,

e) comunicarse,y

f) actualizarse, segun corresponda.

2. Evaluacioén de la situacion de referencia del proyecto

La evaluacion de la situacion de referencia consiste en
un diagndstico inicial que establece un mapeo de la
situacion de la organizacion con respecto a las tres di-
mensiones. El objetivo de esta revision es poder medir
el progreso realizado a lo largo del tiempo entre la situ-
acion al inicio del proyecto (situaciéon de referencia) y la
situacion en un momento X.
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RECOMENDACION

La matriz 3x 7 permite a los usuarios verificar en cada eta-
pa del proceso de mejora continua que se evalud la con-
tribucion a las tres dimensiones de cada una de los siete
campos de accién. En esta etapa, la organizacion debe
utilizar la matriz de tres dimensiones y siete campos de
accion como una herramienta para examinar y establecer
las correspondencias entre las obligaciones para la con-
formidad, las politicas existentes y los instrumentos que
se aplican al mecanismo.

3. Elaboracion de una estrategia integrada y definicion
de los objetivos

Para establecer su estrategia, la organizacion examina
los siete campos de accidon y su contribucion potencial
a los tres objetivos de la economia circular del proyec-
to que se ha definido.

La organizacion define las prioridades para los campos
de accidn, establece una estrategia integrada y realis-
ta, teniendo en cuenta los recursos humanos, ambien-
tales y financieros, fija los objetivos que corresponden
a sus prioridades, define los principios de gobernanza,
incluida la promocidén del compromiso de las partes
interesadas.

4. Elaboracion de los planes de accion

La elaboracién del plan de accién define las acciones
y tareas a emprender con el fin de implementar la es-
trategia.

El método general consiste en establecer metas
globales, calendarios, etc., asi como las etapas de tra-
bajos intermedios, pudiendo tener cada uno sus pro-
pias acciones, metas, responsabilidades, alianzas, etc.

Estos indicadores identifican las metas 6ptimas a al-
canzar y los hitos que se encuentran en su curso. De-
finen las tareas cotidianas que el personal debe ejecu-
tar. La definicion de las metas es un momento crucial
gue permite alinear las ambiciones de la organizacion
con la responsabilidad general. En esta etapa del pro-
grama estratégico, conviene fijar metas alcanzables y
realistas.
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4.7 Apoyo

Recursos La organizacion debe determinar y proporcionar los recur-
SOS necesarios para el establecimiento, implementacion,
Mmantenimiento y mejora continua del sistema de gestion
de proyectos de economia circular.

Competencia La organizacion debe:

- determinar las competencias necesarias de las perso-
nas que realizan, bajo su control, un trabajo que afecta
al desempeno del sistema de gestion de proyectos de
economia circular,

- asegurarse de que estas personas sean competentes,
basandose en la educacion, formacion o experiencia apro-
piadas,

- cuando sea aplicable, tomar acciones para adquirir las
competencias necesarias y evaluar la eficacia de las ac-
ciones tomadas, y

- conservar la informacién documentada apropiada como
evidencia de la competencia.

RECOMENDACION

Las acciones aplicables pueden incluir, por ejemplo, la for-
macion, la tutoria o la reasignacion de las personas emplea-
das actualmente, o la contratacion o subcontratacion de
personas competentes.

Toma de conciencia

La organizacion debe asegurarse de que las personas que
realizan el trabajo bajo el control de la organizacion deben
tomar conciencia de:

- la politica de economia circular,

- la importancia de su contribucion a la eficacia del sistema
de gestion de proyectos de economia circular, incluidos los
beneficios de una mejora del desempeno en materia de
economia circular,

- - las implicaciones del incumplimiento de los requisitos del
sistema de gestion de proyectos de economia circular.
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Comunicacién

La organizacion debe determinar las comunicaciones inter-
nas y externas pertinentes al sistema de gestion de proyec-
tos de economia circular, que incluyan:

- qué comunicar;
- cudndo comunicar;
-a quién comunicar;

--cdmo comunicar.

Informacién docu-
mentada

El sistema de gestidon de proyectos de economia circular de
la organizacion debe incluir:

a) lainformacioén documentada requerida por esta norma,

b) la informaciéon documentada que la organizacion de-
termina como necesaria para la eficacia del sistema de
gestion de proyectos de economia circular.

RECOMENDACION

- La documentacion debe mantenerse como evidencia del
cumplimiento de cada etapa o actividad

Creacidn y actualizacion de la informacion

- la identificacion y descripcion de la informacion docu-
mentada (por ejemplo, titulo, fecha, autor, nUmero de ref-
erencia);

- el formato (por ejemplo, idioma, version de software, grafi-
cos) y los medios de soporte (por ejemplo, papel, electroni-
co);

- la revision efectuada (para determinar su pertinencia e
idoneidad) y su aprobacion son apropiadas.

Control de la informacion documentada

La informacion documentada se debe controlar para ase-
gurarse de que:

a) esté disponible y sea idénea para su uso, cuandoy
donde se necesite,

b) esté protegida adecuadamente (por ejemplo, contra
pérdida de la confidencialidad, uso inadecuado o pérdi-
da de integridad).
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Recomendaciones

Contar con un plan de gastos.
Definir perfiles de cargo basa-
dos en educacion, formacion y
experiencia de las personas que
afecten el desempeno ambiental.
Contar con un plan de capacita-
cion.
Elaborar un sistema documental
controlado.
Contar con un plan de respuesta
ante emergencias.
Implementar un plan de comuni-
cacioén interna y externa basado
en |los siguientes elementos:

Qué comunicar?

Cuando comunicar?

A gquien comunicar?

Cémo comunicar?

Quién comunica?
Tener en cuenta los requisitos
legales al planificar la comunica-
cion externa.

Buenas practicas

Contar con presupuesto.
Elaborar plan de capacita-
ciones internas y externas
que incluya a todas las per-
sonas que afecten el des-
empeno ambiental. Generar
O contratar capacitaciones o
consultorias en forma aso-
ciativa.

Evaluar la eficacia de las
capacitaciones.

Realizar periddicamente si-
mulacros de respuesta ante
emergencias y sistematizar
los resultados.

Integrar la documenta-
cion relativa al desempeno
ambiental con la restante
documentacién operativa.
Sistematizar las lecciones
aprendidas e integrarlas a la
documentacion.

Incorporar elementos de la
norma ISO 14.063 (Comuni-
caciones ambientales)..
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4.8 Operacidon

La organizacidon debe planificar, implementar y controlar los procesos necesarios para cum-
plir los requisitos y para implementar las acciones definidas en el proyecto, para
lo cual, debe:

® el establecimiento de criterios para los procesos,

® Ja implementacion del control de los procesos de acuerdo con los crite-
rios, y

® |aconservacion de lainformacion documentada en la extension necesar-
ia para tener confianza en que los procesos se han llevado a cabo segun
lo planificado.
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La organizacion debe controlar los cambios planificados y revisar las consecuen-
cias de los cambios no previstos, tomando acciones para mitigar cualquier efecto
adverso, segun sea necesario.

La Figura 8 a continuacidn sintetiza de manera esquematica el sistema de gestidon de proyec-
tos y su articulacién con la norma . NTE INEN-AFNOR XP X30-901 Economia Circular — Siste-
mas de Gestion de Proyectos de Economia Circular y este Manual que resume las cldusulas
de la norma.

Figura 8-Representacion esquematica del sistema de gestidon de proyectos y
su articulaciéon con la Norma

Liderazgo y gestion
(85)

Organizacion

sepesasau saed S8 9P upEes gdu

4 - Evaluacidn y mejora

[LT)] [§9 y §10)

Partes interesadas
(54.2) 3 = Implementacidn

[56.2.4)

Compromiso (§4 y §5) Implementaciin del sistema de gestidn de proyectos (§ 6, 8, 9, 10)

S Tom:i S Infarmaci
eten F
m S SEE condendia [§7.3) SRR documentada (§7.5)

Apoyo para el sistema de gestion (§7) ||

Sistema de gestidn de proyectos de economia ciroular

Fuente: NTE INEN-AFNOR XP X30-901 Economia Circular — Sistemas de Gestion de Proyectos de Economia Circular
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4.9 Evaluacion del desempeno

Seguimiento,
medicién, andlisis y
evaluacion

La organizacion debe determinar:
- qué necesita seguimiento y medicion,

- los métodos de seguimiento, medicion, analisis y evalu-
acion, para asegurar resultados validos, segun sea el caso

- cuando se debe llevar a cabo el seguimiento y la medicion,
y

- cuando se deben analizar y evaluar los resultados del se-
guimiento y la medicion.

Con el fin de evaluar que un proyecto contribuye positiva y
simultaneamente a los tres objetivos de la economia circu-
lar, y para poder evaluar y actuar de manera clara respecto a
las transferencias de impacto, la organizacién debe basarse
en métodos y herramientas reconocidos, o en ausencia, de-
sarrollar métodos y herramientas adaptadas, y participar en
la elaboracion colectiva de los mismos.

La evaluacion repetitiva es una etapa importante y esta con-
cebida como parte del proceso completo del sistema de
gestion. Consiste en comparar la situacién en el momento X
con una situacion anterior o la situacién de referencia.

Auditoria interna

La organizacion debe llevar a cabo auditorias internas a in-
tervalos planificados para proporcionar informaciéon acerca
de si el sistema de gestidén de proyectos de economia circu-
lar:

a) esconforme con

- los requisitos propios de la organizacion para su
sistema de gestién de proyectos de economia circu-
lar,y

- los requisitos de esta norma;

b) se implementa y mantiene eficazmente.
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Revisiéon por la di-
reccion

La alta direccion debe revisar el sistema de gestion de
proyectos de economia circular de la organizacion a inter-
valos planificados, para asegurarse de su conveniencia, ade-
cuacion y eficacia.

La revision por la direccion debe tener en cuenta:

a) el estado de avance de las acciones desde las revi-
siones previas de la direccion;

b) los cambios en las cuestiones externas e internas que
sean pertinentes al sistema de gestion de proyectos
de economia circular;

c) la informacién sobre el desempeno en materia de
economia circular, incluidas las tendencias relativas a:

- las no conformidades y acciones correctivas,
- los resultados del seguimiento y la medicion, y
- resultados de auditoria;

d) lasoportunidades de mejora. Los elementos de salida
de la revision por la direccién deben incluir las deci-
siones relacionadas con las oportunidades de mejora
continua y posibles cambios en el sistema de gestidon
de proyectos de economia circular.

La organizacion debe conservar la informacion documenta-
da como evidencia de los resultados de las revisiones de la
direccion.

4.10. Mejora

No conformidad
y acciones cor-
rectivas

Cuando ocurra una no conformidad, la organizacion debe:

a) reaccionar ante la no conformidad, y cuando sea aplica-
ble:

- tomar acciones para controlarla y corregirla, y

- hacer frente a las consecuencias;
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No conformidad y ac-
ciones correctivas

b)

d)

e)

evaluar la necesidad de acciones para eliminar
las causas de la no conformidad, con el fin de
gue no vuelva a ocurrir ni ocurra en otra parte
mediante:

- la revision de la no conformidad,

- la determinacion de las causas de la ho confor-
midad,

- la determinacion de si existen no conformi-
dades similares, o que potencialmente podrian
ocurrir;

implementar cualquier accién necesaria;

revisar la eficacia de cualquier acciéon correctiva
tomada;y

si fuera necesario, hacer cambios al sistema de
gestion de proyectos de economia circular.

Las acciones correctivas deben ser apropiadas a los
efectos de las no conformidades encontradas.

Mejora continua

La organizacion debe mejorar continuamente la
conveniencia, adecuacion y eficacia del sistema de
gestion de proyectos de economia circular



CAPITULO

Implementacion
de Economia Circular
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5. IMPLEMENTACION DE
ECONOMIA CIRCULAR

5.1. Proyectos de economia

circular

Aerofarm

AeroFarms es una empresa certificada B
Corp con sede global en Newark, Nueva
Jersey, Estados Unidos.

Nombrada una de las companias mas in-
novadoras del mundo por Fast Company
dos anos consecutivos y una de las me-
jores invenciones de TIME, la galardona-
da tecnologia de agricultura vertical en
interiores patentada por AeroFarms pro-
porciona las condiciones perfectas para
gue las plantas sanas prosperen, llevan-
do la agricultura a un nuevo nivel de pre-
cision, seguridad alimentaria y produc-
tividad mientras usa hasta un 95% menos
de agua y sin pesticidas en comparacion
con la agricultura de campo tradicional.

AEROFARMS es una organizacién que
tiene el objetivo de construir y operar
granjas ambientalmente responsables
para producir vegetales nutritivos y se-
guros en todo el mundo. Actualmente
cuenta con 9 granjas, es lider comer-
cial en agricultura vertical interior, total-
mente controlada.
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Dimensiones de la Economia circular

Ambiental v' 95% menos de agua
v' Sin pesticidas en comparacién con la agricul-
tura de campo tradicional.
Econémica v Es 390x mas productiva que los sembrios
tradicionales
Social v' La produccién de alimentos necesitan incre-
mentarse en un 69% para el 2035 para ali-
mentar el crecimiento de la poblacion.
Campos de accion
Abastecimiento sostenible |v Elsistema aeropdnico es un medio de captu-
ra del didxido de carbono.
Ecodisefo v' Laaeroponia inteligente consiste en rociar las

raices de las plantas con nutrientes, agua y
oxigeno. el entorno de las raices esta limpio
de enfermedades o plagas de tal modo que
las plantas pueden crecer mas saludable y
rapidamente que plantadas en la tierra.

Simbiosis industrial

Existe un crecimiento sostenido a nivel mundi-

al

e interaccidon entre varias industrias como por

ejemplo:

o Producir bayas de mayor calidad y
otros productos tradicionalmente
estacionales durante todo el ano

o Productos farmacéuticos, nutracéuti-
cos y cosmecéuticos

o Uso de plantas como biorreactores
para producir proteinas e insumos
para otras aplicacionesGenética avan-
zada, productos y servicios

o Uso de una plataforma totalmente
controlada para el mejoramiento rapi-
doy el desarrollo genético

Economia de la funcionali-
dad

v

Han implementado inteligencia artificial para
hacer mas eficientes los procesos.
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Consumo responsable

v' El sistema aeropdnico es un sistema de cir-

cuito cerrado que utiliza un 95% menos
de agua que el cultivo de campo y un 40%
menos que el cultivo hidropdnico. Usan luces
LED para crear una receta de luz especifica
para cada planta, esta luz permite controlar el
tamano, la forma, la textura, el color, el sabor
y la nutricidén con alta precisiéon y mayor pro-
ductividad.

Extensién de vida util

El substrato reutilizable para sembrar, culti-
var y cosechar es un polimero reciclado pos-
consumo de 350 botellas de agua.

Disposiciéon final del pro-
ducto y materiales

TERRACYCLé

Las empresas lideres como Walmart y grandes industrias han apoyado esta idea y
forman parte de los programas por ejemplo: materiales dificiles de reciclar, como el
plastico oceanico, y convertirlos en nuevos productos, y la nueva plataforma Loop
tiene como objetivo cambiar la forma en que el mundo compra con marcas favoritas

El sistema aeropdnico reduce la generacion
de residuos organicos (Aerofarms, 2020)

Terracycle

TerraCycle® es una fundacion que elimina la idea
de desperdicio. En 21 paises se aborda el problema
del desperdicio desde muchos angulos. Se ha de-
scubierto que casi todo lo que tocamos se puede

reciclar.

en envases recargables ofrecidos con conveniencia y estilo.

Se han desviado millones de libras de recursos valiosos de los vertederos de todo el

mundo.
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Dimensiones de la Economia circular

Ambiental

Econémica

Social

Campos de accion

Abastecimiento
sostenible

v' Mejor aprovechamiento de los residuos,

v' Optimizacién de los procesos productivos, se han

creado empaques que dan valor agregado a los
productos y por ende los hacen mas rentables

Integracion para la implementacion a los actores
publicos, las empresas y la sociedad en general.
TERRACYCLE ayuda a montar puntos publicos de
recogida para comenzar a reciclar residuos de los
residentes de la ciudad

Se utilizan los residuos de varios tipos

Ecodiseno

Se ha implementado tecnologia que permite la selec-
cion de los residuos

Simbiosis industrial

A nivel mundial se han incorporado industrias a esta
alternativa

Economia de la funciona-
lidad

Constante investigacion que ayuda a optimizar los
procesos y tecnologia permitiéndolos estar a la van-
guardia del mercado.

Consumo responsable

Reciclando todo tipo de materiales y dando oportuni-
dad de trabajo a mas

Extension de vida Util

Muchos de los productos alargan su vida util y luego
son reciclados.

Disposicion final del pro-
ducto y materiales

Hay una reduccion importante de material no reus-
able.

Figura 9-TerraCycle - Impacto global

TerraCycle's global impact

PEOPLE RECYCLING
202,831,611

WASTE RECYCLED MONEY FOR CHARITY
7,762,174,415 $44,806,327

Fuente: Terracycle, https://www.terracycle.com/en-US/
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El caso de SAICA

La multinacional zaragozana S.A Industrias Celulosa Aragonesa (SAICA), que lidera el
sector en Espafnay es el tercer actor mas destacado de este mercado a nivel europeo,
generando 9.000 empleos, fabricando 2,5 millones de toneladas de papel anuales y
facturando mas de 2.500 millones de euros.

La compafiatiene como objeto principal desarrollary producir “soluciones sostenibles
para el embalaje de papel y cartéon ondulado y su posterior recuperacion”.

Segun Greenpeace, “la industria del papel se ubica al tope del ranking en materia
de uso de recursos naturales y generacion de contaminantes, todo para fabricar un
producto que es usualmente descartado inmediatamente. El papel alcanza cerca del
40% del total de los residuos sélidos urbanos en algunos paises industrializados. A
pesar de la modernizacién de sus procesos industriales, la demanda de tierras para
plantaciones, el uso intensivo de recursos de agua, los volumenes de descargas liqui-
das, sus emisiones gaseosas y residuos sélidos hacen de esta industria un peligro que
se expande en todas las regiones del planeta.”

Dimensiones de la Economia circular

Ambiental v" Reduce el uso de agua en la fabricacion de papel y
valorizar los recursos.

v' Recupera a través de su seccion de medio ambiente
NATUR, papel, plastico y cartdn en los diferentes lu-
gares donde estd presente, posteriormente recicla el
material recuperado

Econdmica v" Valoriza los recursos, reduce la cantidad de materia
prima necesitada.

Social v Se cuida el futuro y se valora el desarrollo de las per-
sonas y las comunidades en las que opera.
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Campos de accion

Abastecimiento sostenible

v' Se consideran los residuos como materias pri-
mas secundarias que pueden ser reintegrados
en el ciclo productivo

Ecodisefo

v' Compromiso con la utilizacién de las mejores
tecnologias disponibles y el desarrollo de la
Economia circular.

Simbiosis industrial

Varias industrias se interrelacionan por los pro-
ductos de Saica:

v' Saica Pack . el papel reciclado en soluciones
innovadoras y eficientes de embalaje de
carton ondulado

v' Saica Flex - soluciones de embalaje flexi-
ble respetuosas con el medio ambiente

v' Saica Natur - con el objetivo de “Vertido Zero”,
prestando servicios medioambientales para
la gestidon de residuos para transformarlos en
materias primas secundarias, fomentando el
uso de energias renovables e implementando
nuevas soluciones tecnoldgicas

v' Saica Paper - En Saica Paper reciclamos 3
millones de toneladas de papel y cartén.

Economia de la funcional-
idad

Planta de Valorizacién Energética

v' El uso como combustible de los residuos no
peligrosos generados en el proceso de fabri-
cacion del papel, supuso un paso diferencial
en nuestro modelo de Economia Circulary en
la consecucién de nuestro objetivo Residuo
Cero.

v' Mas de 480.000 toneladas de residuos al afio
son utilizadas como combustible en nuestras
plantas de valorizacion, evitando su envio a
vertedero y el consumo de combustibles fo-
siles para la obtencion de energia eléctrica y
vapor utilizados en nuestros propios procesos.
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Consumo responsable

Planta de Biomasa Saica Venizel

v' La nueva planta de valorizacion energética de
biomasa en Venizel, que entrara en funciona-
miento en 2018, aportara el vapor necesario
para nuestro proceso productivo, sustituyen-
do el uso de combustibles fosiles por el uso de
residuos de biomasa procedentes de la indu-
stria cercana de transformacion de la madera
y rechazos del propio proceso productivo de
papel, que actualmente se envian a vertedero.

v" El uso de biomasa como combustible, evitara
la emision de 45.000 toneladas de gases de
efecto invernadero al ano.

Extensién de vida util v

Muchos de los productos alargan su vida util y
luego son reciclados.

Disposicién final del pro- |V
ducto y materiales

INDITEX

INDITEX - Hacia un
modelo de economia
circular

En Inditex estan conscientes de que
cuentan con una oferta comercial com-
pleja (masde 50.000 referencias anuales).

La multiple variedad de materias primas,
procesos y acabados que se emplean
para crear esta gama de productos, exige
responsabilidad en todas las fases. Para
ello, mas de 1500 profesionales, tanto
en Inditex como socios cientificos y tec-

Hay una reduccion importante de material no
reusable.

noldgicos, estudian y supervisan todas
las etapas de creacién de las prendas,
desde el diseno hasta el potencial recic-
laje de la prenda en su fin de vida.

En esta rigurosa tarea, se cuenta con
exigentes estandares internos de salud,
seguridad y sostenibilidad medioambi-
ental preventivos o de control en todas
las fases de la vida del producto y todas
ellas quedan bajo el paraguas de la filo-
sofia de sostenibilidad Right to Wear de
INDITEX.
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Figura 10-Modelo de economia circular, INDITEX

Fuente: INDITEX, Modelo de economia circular

Dimensiones de la Economia circular

Ambiental v' Disefoy materias primas mas sostenibles

Econdmica v" Valoriza los recursos, reduce la cantidad de mate-
ria prima necesitada.

Social v Inditex participa activamente en el programa Part-
nershipforCleanerTextileinBangladesh (PaCT)que
busca mejorar el sector de los procesos humedos
de Bangladés, contribuyendo al bienestar de sus
trabajadores y la comunidad, y fomentando su
competitividad en el largo plazo.
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Campos de accion

Abastecimiento sostenible

El uso de materias primas mas sostenibles
ha ido creciendo gracias a la sensibilizacion y
formacion de nuestros equipos comerciales
y de los proveedores, sobre las ventajas que
presentan este tipo de fibras frente a las con-
vencionales.

Ecodisefo

Compromiso con la utilizaciéon de las mejores
tecnologias disponibles y el desarrollo de la
Economia circular.

Simbiosis industrial

Colaboracion con organismos policy-makers
y sectoriales

Economia de la funcionali-
dad

En el caso de prendas que no permitan un se-
gundo uso y otros residuos de la fabricacion
como restos de corte, hemos desarrollado un
canal que facilite su reciclado mediante solu-
ciones industriales innovadoras.

Consumo responsable

Extension de vida util

Disposicién final del pro-
ducto y materiales

promover la reutilizacion y el reciclaje de
nuestras prendas colaborando con entidades
sociales, empresas de reciclaje, fabricantes
de tejidos y tecnodlogos, con el fin de explorar
soluciones eficientes de reciclaje textil y con-
tribuir con nuestra comunidad.

5.2. Beneficios de la Economia Circular

La economia circular aporta beneficios al medio ambiente, econdmicos y al bienestar

social:

Medio ambiente

® Prevencion de riesgos y gestion equili-
brada de los recursos naturales

® Reduccidn de emisiones de didxido de
carbono

® Reduccidn del consumo de materias
primas

® Mejora de la productividad y de la cali-
dad del suelo

® Reduccién de externalidades negativas
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Econémico

® Al “Usar menos recursos” se lograran

disminuir los costos de adquisicion de
materias primas e insumos, pero tam-
bién habra ahorros por menos consumo
de energia, agua y por menos costos
logisticos. En algunos casos, también
halbra ahorros por usar materiales y en-
ergias mas baratas.

Al “Usar por mas tiempo” las maquinar-
ias y equipos, se tendran ahorros porque
la compra de nuevos equipos se tendra
gue hacer en un tiempo mayor o si se
prefiere el arriendo de equipos, la com-
pra no se tendra que efectuar nunca.

Al “Hacer circular los materiales” se
tendran ingresos por revalorizacion de
residuos, por venta para reciclaje o re-
manufactura, o para que los utilice otra
empresa (simbiosis industrial).

Social

Creacion de empleo

Generacion de nuevos negocios

66

5.3. Implementacién de Proyectos de economia

circular

Este documento permite a las empresas preparar un Proyecto de economia circular,
realizar el seguimiento apropiado y poder medir el éxito del proyecto.

En 2017, el Consejo Empresarial Mundial para el Desarrollo Sostenible y The Boston
Consulting Group se unieron para comprender mejor como las empresas lideres es-
tan implementando iniciativas circulares y propusieron un check list de 10 pasos para
la implementacidén de un proyecto de economia circular.

En el siguiente check list se especifica los pasos a seguir para una implementacion
de un proyecto de economia circular y los capitulos del manual a cumplir para poder
al proyecto.

hacer seguimiento
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Interactue con los grupos de  Cladsula 4
interés externo

Proporcionar soporte de alta

Direccidon
fuerte

conOsistente vy

Se necesita una variedad de habilidades y nuevas
formas de pensar para desarrollar productosy pro-
cesos circulares.

Las empresas mas exitosas no intentan desarrollar
o adquirir todas estas habilidades internamente.

En cambio, colaboran con una variedad de socios
externos, desde proveedores hasta instituciones
de investigacion y ONG. A veces, esta colaboracion
puede incluso abarcar industrias.

Después de todo, los residuos de una industria
pueden ser materia prima de otra industria.

Claudsula 5

La alta direccion es el actor interno mas impor-
tante para impulsar iniciativas circulares.

Sin el liderazgo de la alta direccion, la organizacion
no desplegara los recursos financieros y humanos
necesarios.

El apoyo vocal y visible de los lideres también es
vital para mantener el impulso y generar entusias-
mo entre los miembros de la base.

Los lideres comprometidos entienden la rel-
acion potencial entre las iniciativas circulares, que
pueden reducir los costos o desbloquear nuevas
fuentes de beneficios, y la ventaja competitiva.
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Explica el concepto y comu-
nica la vision

Identifique las ambiciones
especificas y desarrolle un
caso comercial

Eduqgue a sus empleados

Clausula 6

La gerencia debe definir claramente qué medi-
os circulares para la compania, tanto estratégi-
ca como operativamente.

Esto fundamentara el concepto y facilitara que los
gerentes se comuniquen con los empleados.

La explicacion de la circularidad sera unica para
cada empresa y ayudara a fomentar un enten-
dimiento comun en toda la organizacion.

La gerencia también necesita explicar la estrate-
giay el razonamiento.

Clauasula 4

Debido a los costos mas altos que a menudo se aso-
cian con las actividades circulares, el caso comer-
cial suele estar estrechamente relacionado con la
adquisicion de nuevos clientes, el fortalecimiento
de las relaciones existentes con los clientes o la ap-
ertura de nuevos mercados.

Clausula 5

Particularmente en el primer ano de cambio, el
liderazgo debe reforzar consistentemente la im-
portancia de la circularidad con los empleados;
después de todo, ellos son quienes daran vida a la
vision circular. Y las empresas necesitan respaldar
la charla con capacitacion.

Por ejemplo, aguellos en operaciones necesitan
educacion en desmaterializacion y de manufac-
tura, mientras que aquellos en diseNo necesitan
ser entrenados en diseno ecoldgico, reciclabilidad
y practicas que extiendan la vida util del producto.
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Involucrar y potenciar las
unidades de negocio

Comience con la innovacion
de procesos, seguida por la
innovacion del modelo de
negocio y producto

Clausula 8

Sibienlosdepartamentosdesostenibilidad pueden
iniciar e incubar proyectos de economia circular, el
negocio principal es responsable de implementar
y ampliar estas iniciativas.

Para que este traspaso tenga éxito, la alta direc-
cion debe garantizar que los departamentos
de sostenibilidad involucren a las unidades de ne-
gocio desde el principio.

Clausula 4

Clausula 8

Tiene sentido comenzar con el cambio menos dis-
ruptivo.

Las innovaciones de procesos circulares suelen ser
ganancias rapidas que ayudan a la organizacion a
alinearse con la vision circular.

Luego, con base en esa base de éxito temprano, es
mas facil explorar nuevas oportunidades de pro-
ductos. Solo después de que el pensamiento cir-
cular esté bien establecido, tiene sentido consid-
erar el gran paso de la innovacion del modelo de
negocios, un area donde incluso muchos lideres
circulares estan luchando.
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Colabora con socios externos

Definir KPIl en torno al caso
comercial

Clausula 4.2

Se necesita una variedad de habilidades y nuevas
formas de pensar para desarrollar productosy pro-
cesos circulares.

Las empresas mas exitosas no intentan desarrollar
o adquirir todas estas habilidades internamente.
En cambio, colaboran con una variedad de socios
externos, desde proveedores hasta instituciones
de investigacion y ONG. A veces, esta colaboracion
puede incluso abarcar industrias.

Después de todo, los residuos de una industria
pueden ser materia prima de otra industria.

Clausula 9

La economia circular promete una mejor sostenib-
ilidad, competitividad y rentabilidad.

Pero la Unica forma en que una empresa puede
probar un caso de negocios es tener los KPI correc-
tos para medir el progreso. Los informes periddicos,
tanto internos como externos, también son impor-
tantes para mantener la responsabilidad.

70



Manual de Economia Circular aplicado a la empresa

Haz el bien y habla de ello Cladsula 10

Cuando las iniciativas circulares se llevan a cabo
correctamente, crean beneficios comerciales y
sociales tangibles: entre ellos, procesos mas efici-
entes, nuevos productos y servicios convincentes,
crecimiento adyacente y mayor equidad de marca.

Los productos y servicios circulares en general
no admiten una prima de precio sobre las ofertas
tradicionales; sin embargo, compartir informacion
sobre iniciativas circulares puede atraer nuevos
clientes, fortalecer las relaciones existentes y satis-
facer a los inversores.
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7. ANEXO

7.1. Preguntas de apoyo para abastecimiento
sostenible

El uso de * ;En qué medida podemos susti-
recursos tuir las materias primas que utili-
sostenibles zamosactualmente por materias

primas extraidas o producidas
bajo condiciones respetuosas con
el medio ambiente?

e ;Como podemos sustituir nues-
tras materias primas por materias
primas renovables, recicladas, de

fuentes bioldgicas?
g e En qué medida podemos
@ aprovisionarnos de energias
renovables (ejemplos: caldera
de biomasa, ¢electricidad verde,
biometano, energia resultante de

la transformacion de desechosen
energia)?

Ambientales

e ;Como podemos cambiar nuestro
método de produccion con el fin
de utilizar materias primaso en-
ergias renovables?

* (Enqué medida podemos reducir
nuestra dependencia de los recur-
SOS No renovables?
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Gestion
sostenible de
recursos

Analisis de
la cadena de
suministro

Compras
sostenibles

¢Cuadles son los impactos ambien-
tales de la produccion, extraccion,
fabricacion y transporte delas ma-
terias primas que utilizamos?

¢En qué medida consideramos
estos impactos dentro del ciclo de
vida?

¢Como asegurar la trazabilidad y la
calidad de las materias primas?

¢En qué medida el método de pro-
duccion se puede optimizar para
maximizar la cantidad dematerias
primas producidas en relacion con
el recurso natural consumido?

¢Coémo optimizar la explotacion
0 extraccion de los recursos para
limitar los desechos?

¢Como optimizar nues-
tros flujos logisticos con
el fin de limitar los im-
pactos ambientales de
nuestroabastecimien-
to?

¢En qué medida nuestras condi-
ciones de almacenamiento res-
petan el medio ambiente?

¢En qué medida nuestras compras
integran la ecocondicionalidad?

¢Nuestros proveedores tienen una
politica ambiental compatible
con nuestros propios objetivos de
proteccion del medio ambiente?
(reconocimiento, etiqueta)
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Impacto en
el desarrollo
de la organi-

zacion
Econémica

La gestion

eficaz de re-

cursos

¢Cual es el impacto econdmico
asociado a nuestro cambio de
materias primas o energias?

¢Como podemos promover este
cambio en conjunto con nuestras
partes interesadas?

¢Cual es el costo global de nuestro
proyecto?

¢En qué medida el abastecimiento
tiene un efecto impulsador del
mercado?

¢Hasta qué punto y a qué precio
podemos reemplazar nuestros
consumibles con soluciones de la
economia de la funcionalidad?

¢En qué medida nuestro
cliente tiene una expectativa en
materia de impacto ambiental
y social de nuestros productos?
(consentimiento para pagar)

¢Cémo valorizar al maximo el
capital material para sostener
nuestro abastecimiento y nuestra
actividad?

¢Qué materias primas utilizar
con el fin de optimizar el uso
de nuestros equipos y recursos
energéticos?

¢Coémo evitar interrupciones en el
abastecimiento?

¢Como reducir el tiempo de
almacenamiento para limitar los
costos y limitaciones asociadas?
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Valorizacién
de los recur-

SOS

Social

Relaciones y
condiciones
de trabajo

¢Podemos abastecernos mas
localmente?

¢En qué medida nuestra demanda
va a generar empleos fijos?

¢En qué medida el abastecimiento
va a permitir desarrollar
infraestructuras de transporte
beneficiosas para la poblacion
local?

¢Coémo asegurarse de que las
condiciones de extraccion o
produccion de las materias primas
que utilizamos sean respetuosas
de los derechos y de la salud de los
trabajadores?

¢Como asegurarse de que los
proveedores son respetuosos con
las poblaciones locales?

¢Como sustituir el uso de materias
primas que inherentemente
tienen un impacto negativo en la
salud de los trabajadores?

¢Como prevenir y gestionar estos
impactos?

¢En qué medida la politica de
salud y seguridad en el trabajo

de nuestros proveedores es
compatible con nuestros propios
objetivos de desarrollo sostenible?
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7.2. Preguntas de apoyo para ecodiseno

industrial

Enfoque multicriterio

&

Ambientales

El enfoque del ciclo de

vida

Enfoque sistematico

Enfoque de actores multi-
ples en la cadena de valor

del producto

¢En qué medida nuestra pro-
duccién genera externalidades
ambientalespositivas y/o neg-
ativas? (emisiones de gases de
efecto invernadero, efluentes,
etc.)

¢Coémo detectar y gestionar las
externalidades?

¢Como optimizar el desempeno
ambiental de nuestros produc-
tos?

¢COdmMo concebir nuestros pro-
ductos de forma ecoldgica para
optimizar su tiempo de vida
atil?

¢Cuadles son los aspectos ambi-
entales mas significativos?

¢Cuales son los ejes de accion?

¢Podemos anadir componentes
modulares que puedan ser re-
manufacturados o reutilizados?

¢Como limitar el uso de envases
no reciclables?

¢En qué medida podemos invo-
lucrar a todos los actores inter-
nos y externos de la cadena de
valorde nuestros productos en
nuestro proceso de ecodiseno?
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Implementacion del pro-
ceso de ecodiseno

Herramientas de desarrol-
lo para la organizacién

®

Econdmica

¢Cual es la oportunidad de
operar nuestro proceso de
fabricacion de circuito cerrado?

¢En qué medida podemos
integrar materiales reciclados
en nuestros productos?

¢Qué porcentajes de
incorporacidon mMaximaos son
posibles?

¢Qué metodologia se utiliza
segun nuestra actividad, nues-
tros productos y servicios?

¢Cual es el potencial de nues-
tros productos de evolucionar
para responder a nuevas necesi-
dades?

¢Qué niveles y herramientas
de ecodiseno utilizar para la
valorizancion de los clientes?
(ecodiseno incremental, radical
o de ruptura)

¢El ecodisefo de nuestros pro-
ductos nos va a permitir crear
una actividad de mantenimien-
to, etc?

¢Cual es la expectativa de los
consumidores de nuestros pro-
ductos y servicios?

¢Qué imagen positiva o negati-
va asocia el consumidor a nues-
tros productos ecodisenados?
(productos que consumen un
alto nivel de energia percibidos
como menos eficaces)

¢En qué medida podemos
estimular la innovacion?

¢Coémo poner las fichas de los
datos de composicion de nues-
tros productos a disposicion de
los operadores de procesos?
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Ciclo de vida

Principio de la funcionali-
dad

¢Cual es el costo del ciclo de
vida de nuestros productos y sus
principales determinantes?

:Cual es la relacion costo/ben-
eficio para el ecodiseno?

¢Cual es el impacto de que
nuestro proceso de produccion
sea sometido bajo modalidad
REP? (Responsabilidad extendi-
da del productor)

¢En qué medida podemos des-
materializar una parte de nues-
tra produccién?

Si es posible una desmateri-
alizacion de la totalidad o una
parte de nuestra produccion,
ccual es el valor del servicio cor-
respondiente: es igual o mayor
al del producto que reemplaza?

¢COémMo optimizar nuestros pro-
ductos con una contabilizacion
de flujos?

¢En qué medida los servicios
ambientales asociados a nues-
tros productos pueden ser valo-
rados?

¢Como podemos internalizar los
costos ambientales?

:Cual es el costo total/extendido
de nuestros productos? ;Cuales
son las externalidades?

¢En qué medida el ecodiseno de
la oferta toma en cuenta la na-
turaleza de los servicios y bienes
gue lo constituyen desde una
perspectiva de economia de la
funcionalidad
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Social

Impacto en la poblacién y
los trabajadores

¢Como integrar una dimension
social en el ecodiseno?

¢En qué medida el analisis
del ciclo de vida social puede
ser una herramienta que nos
ayude?

¢En qué medida los servicios so-
ciales asociados a nuestros pro-
ductos pueden ser valorariza-
dos?

¢Como podemos internalizar los
costos sociales?

¢Como disenar nuestros pro-
ductos con el fin de evitar los
impactos negativos de su pro-
duccioén en los trabajadores o la
poblacion local?

cComo limitar las externalidades
negativas locales generadas por
nuestra produccion? (molestias
sonoras, olfativas, emisiones de
particulas finas, etc.)

¢Como sustituir los componen-
tes de riesgos para la salud de
los consumidores por otros?

¢En qué medida nuestro nue-
vo modo de produccién puede
conducir a la insercion laboral?

¢Qué impacto social tiene la
desmaterializacion total o par-
cial de nuestra produccion?
¢Cual es la seguridad de las in-
fraestructuras de desmaterial-
izacion (proteccion al trabajador,
proteccion al consumidor)?
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7.3. Preguntas de apoyo para simbiosis industri-
al

Intercambios de ¢En qué medida pueden nues-

flujos tros flujos salientes (y en particular
nuestras externalidades: residuos,...)
constituir insumos para las organi-
zaciones vecinas?

* Alainversa, los flujos que salen de
una organizacion vecina ¢se pueden
g utilizar como recursos para nuestra
organizacion?

® * (En gqué medida podemos despojar-

nos de los desechos para que sirvan
como materias primas secundarias
o de reciclaje en una organizacion
vecina?

Ambientales

*  ;Qué beneficios podemos obtener
por la mutualidad de nuestros sum-
inistros de materiales o energias con
las organizaciones vecinas?

*  ;Qué beneficios podemos obtener
de la mutualidad de servicios (restau-
rantes de negocios, limpieza, trans-
porte, eliminacion de residuos...) con
organizaciones vecinas?

*  ;Qué beneficios podemos obtener
de la mutualidad de las bodegas de
almacenamiento para optimizar su
uso?

Intercambiosde + Como garantizar a la organizacion

flujos vecina la calidad y la trazabilidad de
lasmaterias primas secundarias o del
reciclaje de los intercambios de flu-
jos?

®

Econémica
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Sinergias entre .
organizaciones

Economia com- o
partida

Ecosistema local °

Social

Valorizacion de o
los recursos

¢Cuales son los costos y beneficios de
la sustitucion o de la mutualidad de
servicios o productos?

¢Hay alguna empresa vecina que
utilice las mismas maquinas a una
frecuencia suficientemente baja
para que se pueda considerar una
mutualidad?

¢En qué medida pueden compartirse
uUNo 0 Mas puestos de trabajo con las
empresas vecinas y asi crear nuevos
puestos de trabajo?

¢Coémo podemos reintegrar traba-
jadores de las organizaciones vecinas
después de un cese de la actividad?

¢COmo se crea valor para las organi-
zaciones locales?

¢Coémo utilizar los subproductos o la
energia de una actividad en nuestro
proceso de fabricacion

7.4. Preguntas de apoyo
cionalidad

para economia de fun-

Sustitucion de bienes por °* En qué medida la

servicios

&

Ambientales

transicidon a una oferta de
«economia de funcional-
idad” de la organizacion,
tomada como una inte-
gracion no innovadora de
productos y servicios en
respuesta a una cuestion
de

* necesidad/cuestion fun-
cional, permite la reduc-
cion en general (neu-
tralizar el efecto rebote)
de la presion sobre el
inventario y los flujos de
recursos naturales, mate-
riales y energia?
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Ambientales

Creacion de nuevas ofer-
tas con un nuevo mode-
lo econémico

®

Econémica

¢ Estas reducciones de la
presion ambiental se rela-
cionan con las fases iniciales
(disenoy fabricacion de bienes
Y servicios)?

O, estas reducciones de la
presion ambiental afectan a
las fases siguientes (cuando se
utiliza la solucion)?

¢En qué medida la transicion

a una oferta de rendimiento
en el uso permite a la
organizacion identificar exter-
nalidades negativas o positivas
relacionadas con su actividad
tradicional y con esta nueva
oferta?

¢En qué medida tenemos un
mejor rendimiento en el uso
para la venta?

¢Hasta qué punto podemos
estimular la innovacion?

¢Como aplicar la economia
de la funcionalidad a nuestros
productos?

¢Como podemos valorar el uso
de nuestros productos?

¢Como valorar la funcion de
nuestros productos?
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Creacion de nuevas ofer-
tas con un nuevo mode-
lo econémico

¢Cual es la duracién de uso
de los productos y equipos
necesaria para la venta de una
solucion integrada basada en
la venta de su uso?

¢En qué medida la modifi-
cacion de nuestra propuesta
comercial puede permitirnos
llegar a nuevos clientes?

¢Cuales son los servicios (no
identificados y revalorizables)
del rendimiento del uso que se
toman en cuenta en la oferta
de “economia de la funcionali-
dad” de la organizacion?

¢En qué medida la remuner-
acion de la oferta considerada
depende del rendimiento en el
uso y no de los volumenes de
productos y prestaciones de
servicios (desacoplamiento)?

¢COomMo se comparte esta re-
muneracion entre el portador
y los socios?

¢En qué medida la
implementacion de la solucidon
del rendimiento en el uso
considerada por la organi-
zacion permite desarrollar los
recursos intangibles ya pre-
sentesy le permite crear nue-
VoS recursos (efecto cincel)?
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Social

Palancas de desarrollo
local

Preguntas sobre los
usuarios

¢En qué medida la imple-
mentacion de la solucion al
rendimiento en el uso con-
siderada por la organizacion
permite la creacion de un eco-
sistema cooperativo?

¢Coémo contribuir a la creaciéon
de un vinculo social a través
de las iniciativas orientadas a
compartir? ; En qué medida

la oferta del rendimiento en

el uso puede apoyarse en las
competencias locales exis-
tentes o desarrolladas?

¢Qué impacto en el empleo lo-
cal ha inducido? ; En qué me-
dida la modificacion de nues-
tra propuesta comercial puede
permitirnos llegar a nuevos
beneficiarios?

¢Cual es la preferencia del con-
sumidor para una solucion?

¢ Prefiere un producto o servi-
cio?

¢CoémMmo podemos convencerlo
de que prefiera el servicio?

¢Qué seguridad tiene el con-
sumidor y cual es la asignacion
de reparto en caso de tener
recursos compartidos?

¢En qué medida la transicion a
una oferta de “economia de la
funcionalidad” induce a cam-
bios de practicas en el uso de
bienes fisicos asociados con
los servicios?

¢En qué medida el servicio
que ofrecemos favorece un
CONsSUMO excesivo?
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e ;Como podemos favorecer la
mutualidad del uso de los pro-
ductos?

e ;Podemos integrar todos
los actores de la cadena (y el
consumidor) a la solucioén fi-
nal propuesta y asi presentar
un servicio mas acorde a las
necesidades del usuario?

7.5 Preguntas de apoyo para economia de
funcionalidad

&

Ambientales

Comunicacion
ambiental

Utilizacion del
producto/servi-
cio (por parte del
consumidor)

Utilizacion del
producto/servi-
cio (por parte del
fabricante)

¢Coémo informar mejor al consumidor
del impacto ambiental de los produc-
tos/servicios que compra?

¢Como valorizar con nuestros con-
sumidores los productos/servicios que
tienen el mejor desempeno ambiental

¢Cuadles son los impactos ambientales
del uso de nuestros productos/servi-
cios?

¢Cuadles son las etapas que mas impac-
tan (al ambiente) y como podemos in-
tervenir en ellas?

¢Cual es el origen geografico de los
materiales y como es el transporte a su
lugar de transformacion y hacia los lug-
ares donde se utilizan

¢COmMo permitir que nuestros emplea-
dos adopten un consumo responsable
en su lugar de trabajo (por ejemplo,
tazas reutilizables, compostaje de las
sobras de la comida)?
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Econdémica

Social

Desarrollo de
nuevas solu-
ciones por la or-
ganizaciéon

Gestion eficaz
de recursos

Relacionesy
condiciones de
trabajo

Cuestiones rel-
ativas a los con-
sumidores

¢Cudles son las expectativas de los con-
sumidores? ;En qué medida puede
esto cambiar la linea de productos y
servicios que se propondra?

:Qué oportunidades tenemos para of-
recer soluciones de consumo colabora-
tivo y participativo? (costo/beneficio)

;Coémo maximizar los beneficios de los
recursos gque utilizamos en nuestros
procesos de fabricacion? (Lean Manu-
facturing)

¢Como involucrar al personal para evi-
tar el desperdicio de consumibles en
nuestro proceso de fabricacion?

(Coémo limitar nuestro consumo de en-
ergiay agua?

¢Coémo valorizar los desechos genera-
dos por nuestra actividad?

¢En qué medida los materiales que
utilizamos pueden garantizar que se
respete la regulacion del codigo de tra-
bajo?

¢ComMo podemos orientar las practicas
de compra de los consumidores modi-
ficando nuestras ofertas y los servicios
relacionados?

¢En qué medida podemos ofrecer a
nuestros consumidores soluciones de
consumo colaborativo y participativo?

;Como favorecer el buen uso de nues-
tros productos por parte del consum-
idor? (responsabilidad extendida del
consumidor: clasificacion de residuos,
etc.)

(Como educamos a los consumidores
sobre el consumo responsable? ;Coémo
recibimos los comentarios de nuestros
consumidores? (Plataformas de comu-
nicacion, comentarios en linea, etc.)
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7.6 Preguntas de apoyo para extension de

la vida util

Uso de recursos

sostenibles

&

Ambientales

Gestion sostenible de

recursos

¢;Qué cantidad de recursos na-
turales no renovables, se puede
ahorrar gracias a la extension de la
vida util?

Con un enfoque de eficacia en el
uso de recursos, ;en qué medida

podemos proponer soluciones
para el reuso o la reutilizacion de
los productos usados?

¢En qué medida podemos utilizar
materias primas secundarias, o
de reciclaje en el proceso de repa-
racion o reutilizacion?

¢Como mejorar la duracién del uso
de nuestros productos?

¢En qué medida podemos hacer
nuestros productos cambiantes/
modulares?

¢Podemos posponer la fecha
limite de consumo? (en caso de
productos perecederos: envases
protectores, condiciones de con-
servacion, condiciones de uso)
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Econdmica

Herramientas de de-

sarrollo para la organi-

zacion

Gestion eficaz de re-
cursos

¢Cual es la oportunidad de nuestra
organizacién de ofrecer soluciones
de reparacion de nuestros produc-
tos?

¢Cual es la oportunidad de nuestra
organizacién de ofrecer soluciones
de mantenimiento de nuestros
productos?

¢Cual es la oportunidad de nuestra
organizacion de ofrecer soluciones
de preservacion para nuestros pro-
ductos?

¢Cual es la oportunidad de orien-
tar a nuestros consumidores hacia
soluciones/canales para reuso y
reutilizacion para nuestros produc-
tos usados?

¢Podemos proponer una garantia
del fabricante superior a la ga-
rantia legal de conformidad?

¢En qué medida podemos integrar
en nuestro precio los costos de
comunicacion relacionados a la
vida util y la reparabilidad de nues-
tros productos en comparacion a
los de nuestros competidores?

¢En qué medida es adecuado el
precio de venta de las piezas de
repuesto que ofertamos como dis-
ponibles?

¢Durante cuanto tiempo estan dis-
poniblesy a qué precio?

¢ Existe coherencia entre el precio
de la reparacion de nuestros pro-
ductos y el de su reemplazo? (de

acuerdo con las principales fallas

identificadas)

En nuestra politica de compras,
ccual es la correlaciéon entre la
depreciacion contable y las solu-
ciones de extension del tiempo de
uso?
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Desarrollo de habili-
dades locales

Social

Cuestiones relaciona-
das al consumidor

(Como fomentar la formacion de
organizaciones vecinas para la rep-
aracion de nuestros productos (en
el caso de productos innovador-
es)?

¢Qué conocimientos estan dis-
ponibles a nivel de las asociaciones
de profesionales de reparacion?

:Doénde encontrar una empresa
capaz de reparar nuestros produc-
tos?

¢En gué medida la reparacion, el
reuso o la reutilizacion de nuestros
productos puede crear nuevos sec-
tores profesionales?

¢En gqué medida podemos hacer
un llamado a las estructuras de la
economia social y solidaria como
una solucidon alternativa para estas
operaciones?

¢En gqué medida podemos comu-
nicar sobre la vida util y la repa-
rabilidad de nuestros productos
(indice de reparabilidad)?

¢En qué medida la busqueda de
la extension de la vida util permite
una mejor calidad de uso?

¢Cual es el conocimiento de los
consumidores de este tipo de solu-
cion?

¢Como facilitar el diagndstico por
parte del consumidor en caso de
averia? (aviso, nUmero)

¢Como facilitar la reparacion de
nuestros productos por parte del
consumidor? (tutoriales, disponibi-
lidad de repuestos)
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¢En qué medida ponemos a dis-
posicion la documentacion técnica
detallada de nuestros productos
con el fin de permitir su repa-
racion? (;diagramas claros, nom-
bre de los componentes?)

¢Coémo podemos hacer que nues-
tros productos sean facilmente
desmontables?

¢Como hacerlo facilmente repara-
ble con herramientas estandar?

¢Cual es la seguridad de acceso

y cual es el proceso de distribu-
cion en el caso de las plataformas
compartidas para la reutilizacion
de productos y el suministro de
repuestos?

7.7. Preguntas de apoyo para gestion eficaz de ma-
teriales o productos al final de la vida util

Reduccién de los
desechos finales

Ambientales

:CoémMo podemos respetar la
jerarquia de gestion de residuos?
(prevencion, reutilizacion, recic-
laje, transformacion energética y
eliminacion)

¢Como involucrar otros campos
de accion de la economia circular
para reducir al minimo la produc-
cion de desechos finales?

¢Cuales son los procesos de de-
scontaminacion y de reciclaje
considerables para nuestros pro-
ductos?

¢Cual es la parte de los compo-
nentes reciclables y valorizables
de nuestros productos?
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Clasificaciéon de residuos

Recoleccién, gestiony
tratamiento de residuos

¢Cuales son las categorias de ma-
teriales por tipo de residuos im-
plicados en el proyecto a la luz de
las obligaciones reglamentarias
del propietario?

¢;Cudles son las cantidades, sus
costos, su rareza o riesgo de es-
casez asociada o cual es su toxici-
dad potencial para las personasy
los ambientes naturales?

¢Cual es la cantidad de materia
prima reciclada?

¢En qué medida tomamos en
cuenta la jerarquia de los pro-
cesos de tratamiento de residu-
0s?

¢Como podemos asegurarnos de
gue nuestros productos van bien
en una cadena de recoleccion
adecuada?

¢COmMo asegurarse de que nues-
tros productos van bien en una
cadena de tratamiento adecua-
da?

¢En qué medida es posible sep-
arar los materiales de nuestros
productos?

¢Como limitar el impacto ambi-
ental de nuestros productos al
final de nuestra vida?

(Qué métodos de trazabilidad
y metrologia poner en marcha
para las sustancias reguladas?

En el caso de las nuevas tec-
nologias de procesamiento,
¢como validarlas y medir su im-
pacto ambiental?

¢Qué soluciones generan menos
externalidades ambientales?
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Econémica

Reciclaje y valorizacion de
los materiales

Creacion o refuerzo de ca-
nales de gestién

¢Coémo valorizar los envases usa-
dos?

¢Qué proporcion de residuos se
recicla en relacion con los materi-
ales reciclables potenciales?

En el caso de los
desechos plasticos,
¢cual es su destino?
¢:Qué soluciones apar-
te del reciclaje de ma-
teriales son posibles?
(compostaje, reuti-
lizacion de aguas re-
siduales, valorizacion
del lodo en elentorno
agricola, etc.)

¢En qué medida podemos hacer
una transformacion energética a
partir de nuestros desechos?

:Qué via de recoleccidén/trata-
miento existe?

¢Qué soluciones de reciclaje?

¢COomMo se comporta el mercado
del reciclaje?

¢Cuales son las politicas publicas
establecidas por los responsables
del orden publico?

¢(Cual es el beneficio financiero
asociado al reciclaje y otras solu-
ciones de valorizacion?

¢La calidad de las materias pri-
mas permite realizar ahorros o
ingresos de valorizacidon en mate-
riales salientes?

(En qué medida nuestros pro-
ductos al final de su vida util
pueden reintegrarse en otras
actividades de nuestra organi-
zacion?
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Social

Desarrollo de redes crean-
do valores sociales

¢Cual es la ganancia en términos
de imagen asociada al reciclajey
otras soluciones de valorizacion?

¢Cual es la gestion para los mate-
riales especiales y estratégicos?

¢En qué medida existe un marco
reglamentario y normativo para
gue un residuo deje de serlo?

¢Cual es? Si no existe un marco,
cen qué condicionesy en qué
plazo podria cambiar?

¢Quiénes son los operadores lo-
cales que tienen a cargo el fin de
la vida de nuestros productos?

¢En qué medida la reglamenta-
cion de los paises en los cuales

hacemos tratar los desechos ga-
rantiza la adecuacion de nuestra
politica de desarrollo sostenible?

¢Como promover la creacion de
un canal de valorizacién a través
de nuestro proyecto?

(Podemos mantener los materia-
les en el territorio?

¢Coémo informar a los propietar-
ios, diseNadores y canales sobre
las soluciones de recoleccion,
gestion, tratamiento y valori-
zaciéon de sus desechos?

¢Cuadles son las posibles solu-
ciones en funcién de qué materi-
ales?

¢ComMo se pueden involucrar
las habilidades de los centros
técnicos y disehadores para
ayudar a concebir procesos de
transformacion de productos y
servicios en una perspectiva de
segunda vida?



